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Syftet med uppsatsen ar att beskriva och kartlagga hur socialpedagoger arbetar pa sérskilt
boende. Studien belyser hur delaktighetsbegreppet ar kopplat till larande i vardagliga
situationer for personer med funktionshinder. Studien fokuserar pa begreppen delaktighet och
larande samt hur socialpedagoger arbetar med detta. Fragestallningarna som besvaras ar: Vad
ar socialpedagogernas roll pa gruppboenden? Hur arbetar socialpedagoger for att fa brukaren
delaktig i vardagliga situationer pa gruppbostader? Pa vilket satt arbetar socialpedagoger med
att framja brukarens larande i vardagsarbetet pa gruppbostader? Metoden i studien utgar fran
en kvalitativ ansats med grund i ett fenomenologiskt perspektiv. Grundtanken var att inhdmta
empiri fran kvalitativa enkater, arbetet har kompletterats med intervjuer. Vi har kodat och
kategoriserat materialet och fatt fram kategorierna: socialpedagogik, delaktighet och larande.
Teorierna och perspektiven &r kopplade till kategorierna. Resultatet av studien presenteras i
form av citat tagna ur enkéterna och intervjuerna. | analysen har vi kopplat ihop teorin med
empirin och forsokt se samband och likheter i materialet. Var tolkning &r att socialpedagogik,
delaktighet och larande hor ihop, samt att socialpedagogerna anvéander sig av dessa begrepp i
sitt arbete. Studiens slutsatser ar att larandet sker i vardagen och att brukaren kan vara
delaktig i en situation men inte i en annan. Det beroende pa omgivande faktorer, exempelvis
personal och samhallet/miljon. Socialpedagogen arbetar for att ovanstaende ska framjas. |
diskussionsdelen framgar vara tankar om studien, vad som hade kunnat utvecklas mer samt

vad som kan vara alternativa studier.
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The purpose of this study is to identify how a social pedagogue works at sheltered
accommodation. The study illustrates how the participation is connected to learning in
everyday situations of people with disabilities. The study is based on a social pedagogical
approach and focuses on participation, learning and how social pedagogue works with this
concept. The questions we will answer in our study are: What is the social pedagogues roll at
a sheltered accommodation? How social pedagogues get the individual to participate in
everyday situations in the sheltered accommodation? How social pedagogues work to
promote individual learning in everyday situations in the sheltered accommodation? As
method we used a qualitative approach with a base in a phenomenological perspective. We
have also supplemented with other methods books. The fundamental idea was to base the
study on qualitative surveys, we have also complimented with interviews. We have coded and
categorized, the category we came up with was Social pedagogical, participation, learning.
The theories and perspectives we have used are connected with our categories. The outcome
of the study is presented in quotes taken from the surveys and interviews. We have connected
the theory with our study in the analyses and try to see connections and similarities in our
material. Our interpretation is that social pedagogy, participation and learning is related to
each other. And the social pedagogues use these concepts in their work. Our conclusions are
that we are learning in the everyday and the individual can be participation in one situation
but not in another one. It depends on environmental factors such as staff and
community/environment. The social pedagogue works for this to be promoted. Our thoughts

about the study and what we want to develop is processed in the discussion part.

Keywords: Social pedagogical, participation, learning, Work Integrated Learning,

individual.



Forord

Vi skulle vilja tacka vara informanter (socialpedagogerna och enhetscheferna) som har varit
snalla och stallt upp i studien trots att de under tillfallet hade andra arbetsuppgifter. Ert
deltagande var en forutsattning for att studien skulle kunna genomfoéras. Era yrkesupplevelser
och beréttelser har varit viktiga for oss i framstallningen av materialet. Férhoppningen &r att
ni kan kanna igen er i uppsatsen da vi har stravat efter att lyfta fram era beréattelser och ord.

Hoppas ni far nytta av texten och utbyte av varandras tankar och ord.

Vi skulle dven vilja tacka var handledare Elsebeth Fog for all hjélp och stottning under

kandidatuppsatsen. Ditt engagemang, kunnande och den snabba responsen har betytt mycket.

Stort tack till er alla!
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Inledning

Intresset for studien handlar om socialpedagogernas roll och hur de arbetar pa gruppbostader
(med detta menar vi gruppboenden och boenden enligt trapphusmodellen) enligt Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) i XX stad. Vi vill med studien koppla
samman delaktighet med larande i vardagliga situationer fér personer med funktionshinder.
Dessutom belysa hur socialpedagoger arbetar med detta. Amnet ar valt p& grund av att vi snart
ar fardigutbildade och vill underséka om socialpedagogyrket &r nagot som behdvs i
verksamheter enligt LSS. Det medfor att studien fokuserar pa ett socialpedagogiskt arbete
med fokus pa larande och delaktighet. Tar man vara pa kunskapen man far fran utbildningen?
Hur arbetar man med kunskapen? Vi &r intresserade av begreppet delaktighet och hur det sker
i vardagliga situationer. Detta amne kopplas till socialt arbete pa grund av att vi har valt att

utfora studien pa pedagoger som arbetar pa olika séarskilda boenden.

Studien ska belysa delaktighet, larande och socialpedagogik, med fokus pa de
yrkesverksamma och hur de anvéander sig av dessa begrepp och perspektiv. Férhoppningen ar
att studien och begreppen ska kunna anvands inom andra verksamheter i samhallet. Det vi
kommer fram till om socialpedagogens syn pa delaktighet och larande i studien ska kunna
foras over till socialpedagoger inom ett annat omrade, sasom daglig verksamhet. Begreppen
vi har valt att anvanda oss av ar delaktighet, larande och socialpedagogik. Enligt var tolkning
ar alla begreppen diffusa och kan anvéandas pa olika satt i olika sammanhang. Avsikten ar att
lyfta fram och intressera oss for hur socialpedagogerna beskriver och upplever sin yrkesroll
och hur de arbetar med begreppen delaktighet och larande. Sélj6 (2000) och Madsen (2006)
har vissa likheter nér de skriver om att larande sker i samspelet med omgivningen. Forfattarna
talar om att man lar sig av de vardagliga situationerna man ar med om. Fog (2004a) skriver att
pa ett LSS boende arbetar socialpedagogerna med att framja larande och delaktighet for att
Oka brukarnas sjalvstandighet. Som pedagog kan man i samspelet med individen 6ka

personens delaktighet och sjalvbestdammande.

Vi har anvént oss av vetenskapliga artiklar, kurslitteratur, material fran databaser samt XX
stads riktlinjer angaende socialpedagogerna. Ovanstaende har sammanstallts med vart

inhamtade material bestaende av enkater och intervjuer.



Studiens &mne valdes utifran intresset att studera hur man arbetar med delaktighet och larande
utifran ett socialpedagogiskt perspektiv. Vi arbetar bada inom LSS- verksamheter och med
tanke pa att vi snart ar fardigutbildade socialpedagoger ser vi ett intresse i att koppla ihop
socialpedagogiken med begreppen delaktighet och larande. Bada har varit timanstéllda som
habiliteringsassistenter pa boenden enligt LSS. Vara forkunskaper kring det
socialpedagogiska arbetet och vardagsarbetet pa boenden kan paverka studien bade positivt
och negativt. Forkunskaperna kan innebara att vi under studiens gang kan ha forstaelse for
vissa ordval och beskrivna situationer, vilket kan vara positivt. Det negativa kan vara att
forkunskaperna paverkar resultatet i en viss riktning eller att vi inte ar helt neutrala. Detta &r

nagot som vi reflekterat dver under studien.

Syftet &r att ta reda pa och kartlagga hur socialpedagoger arbetar pa gruppbostader enligt LSS.
Studien ska belysa hur delaktighetsbegreppet ar kopplat till larande i vardagliga situationer for
personer med funktionshinder. Med vardagliga situationer menar vi hur den enskilda
socialpedagogen arbetar med brukaren i olika situationer pa boendet. Samt hur
socialpedagogen arbetar utifran ett socialpedagogiskt forhallningsatt. Studien ska fokusera pé
begreppen delaktighet och larande for personer med funktionshinder och hur socialpedagogen

arbetar med detta.

Vad &r socialpedagogernas roll pa gruppboenden?

Hur arbetar socialpedagoger for att fa brukaren delaktig i vardagliga situationer pa
gruppbostader?

Pa vilket satt arbetar socialpedagoger med att framja brukarens larande i vardagsarbetet pa

gruppbostader?



Bakgrund och tidigare forskning

Pa socialstyrelsens hemsida star det att ordet gruppbostad innebér att personer har en insats
enligt Socialtjanstlagen eller Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, de bor i
anslutning till varandra med tillgang till personal. Personalen ska finnas dar for att ge stod och
omvardnad vid behov. Gruppbostader har under ett antal ar 6vergatt fran kollektivboenden
som innebar att bostaden hade manga gemensamma utrymmen som kok och vardagsrum, till
dagens individualiserade boenden med egna lagenheter dar det finns mdéjlighet till samvaro.
Den vanligaste boendeformen idag ar gruppbostad men trapphusboende ar en annan
boendeform som innebér att brukarna har egna lagenheter. Trapphusboendet innebér att
brukarna bor i samma trapphus. Dar finns dven en lagenhet som personalen utgar fran dar
brukarna kan umgas med personal och andra boende. Oavsett vilken boendeform brukarna bor
i &r personalen viktiga personer som har ett starkt inflytande éver brukarna (Socialstyrelsen,
2011).

| XX stad finns ett dokument som beskriver socialpedagogens uppdrag (se bilaga 3). |
materialet framkommer det att socialpedagogerna ska planera, utveckla, leda och utvardera
det pedagogiska arbetet i verksamheten. Arbetet ska ske i en samverkan med bade chefer och
personal. Socialpedagogerna ska ha ett reflekterande arbetssétt samt vara handledare for den
ovriga personalen i verksamheterna. Pedagogerna har som uppdrag att utveckla metoder,
strategier och framja brukarinflytandet i verksamheterna. Det framkommer i dokumentet att
socialpedagogerna har féljande uppgifter att forhalla sig till: ansvara for individuella
malplaner, sociala dokumentationer, natverksarbeten samt vara en forebild i vardagsarbetet.

Handikappreformen bidrog till att det ska vara sjalvklart att personer med vissa
funktionsnedséttningar ska vara delaktiga och integrerade i samhaéllet, det innebér att de ska
ga i skola, arbeta och bo i samhallet som andra jamnariga. LSS-lagen som infordes 1994, &r
en rattighetslag som &r utformad for att se till att handikappreformen forverkligas med stod av

personal (Socialstyrelsen, 2011).

LSS-lagens tillkomst starkte rattigheterna for personer med vissa funktionshinder. Pa Sveriges
riksdags hemsida kan det utl&sas att enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (SFS 1993:387) 5 § framgar det att “verksamheterna skall frcimja jimlikhet

i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for de personer som anges i 1 §. Malet
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skall vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra”. Blomberg (2006) skriver i sin
avhandling att handikappreformen och LSS-lagstiftningen har starkt delaktighetsbegreppet,
men enligt henne har de uppsatta malen om delaktighet inte helt och hallet forverkligats for
personer med funktionsnedsattning. Hon menar att vilja och lyhérdhet kravs for att individer
ska kunna leva upp till allas lika varde. Vidare star det i lagen att personer som blir beviljade
insatser under denna lag har ratt till insatser som ska vara varaktiga, samordnade och
individuellt baserade.

| kandidatuppsatsen ar informanterna socialpedagoger som arbetar under LSS och SoL -
lagarna. De arbetar for att foljande bor uppfyllas. Enligt (SFS 1993:387) 6 § framgar det att
“verksamheterna skall vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med andra berérda
samhallsorgan och myndigheter. Verksamheten skall vara grundad pa respekt for den
enskildes sjdlvbestimmanderditt och integritet”. Enligt (SFS 1993:387) 10 § framgar det att” i
samband med att en insats enligt denna lag beviljas ska den enskilde erbjudas att en
individuell plan med beslutade och planerade insatser uppréttas i samrad med honom eller
henne. Den enskilde skall i storsta méjliga utstrackning ges inflytande och medbestdmmande
over insatser som ges. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och fortlépande utvecklas
och sciikras”. Det star vidare i lagen om det ovanstaende ska uppfyllas kravs att det ges stod
omvardnad och god service till brukarna av anstalld personal. Anna Dunér & Elisabeth Olin
(2011) skriver att personal som arbetar pa boenden eller i brukarens hem har som syfte i sitt

arbete att ge stod och hjélpa till med hushallssysslor, hygien samt aktiviteter.

Delaktighet &r ett mangtydigt begrepp med manga olika definitioner. Blomberg (2006)
belyser i sin avhandling vikten av forstaelsen for hur vardagsvillkoren pa boendet framjar
eller begrénsar delaktighet i samhallet fér ménniskor med funktionsnedsattning. Fokus i
hennes studie ar att hemmet ar utgangspunkten for delaktighet. Hon poangterar att brukarna
maste befinna sig utanfor bostaden for att kunna vara delaktiga i samhallet. Samt kommer
fram till att samspelet ar viktigt i arbetet med delaktighet och att interaktionen &r beroende av
relationen mellan brukare och personal. Molin (2004b) skiljer sig i sitt sétt att se pa
delaktighetsbegreppet gentemot Blomberg. Molin (2004b) riktar in sig pa att beskriva och
diskutera olika syner pa delaktighet och vad definitionerna kan innebéara. Forfattaren anvander
sig av de tva begreppen interna och externa faktorer i sin avhandling. Interna beskriver han
som de individuella faktorer medan de externa innebér forutsattningar av de fysiska och
sociala miljoerna. Vidare skriver Molin (2004b) om objektivitet och subjektivitet. Med
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objektiv delaktighet menar han att individen ska tillhéra en grupp medan subjektiv delaktighet
innebdr att kanna sig accepterad av gruppen. Dessa fyra faktorer, interna, externa, objektiva
och subjektiva faktorer, anser Molin (2004b) ska vara uppfyllda for att uppna maximal
delaktighet. En likhet vi ser mellan Molin (2004b) och Blomberg (2006) ar att bada ser
delaktighet som ett samspel mellan individer och den sociala och fysiska omgivningen. Ett
annat perspektiv pa delaktighet ar Frithofs (2007) som utgar fran brukarnas egen uppfattning
av sin situation, om vad det innebar att vara funktionsnedsatt med fokus pa delaktighet.
Avhandlingens syfte ar att klarlagga delaktighetens villkor for personer med
funktionsnedsattningar ur bade da- och nutid. Hon har intervjuat tva informanter med
funktionsnedsattningar utifran ett inifranperspektiv (informanternas egen syn pa sin situation),
utifran samhalls-, mannisko- och kunskapssyn samt forvantningar. Forfattaren kommer fram
till att intervjupersonerna sjélva ser sig som delaktiga medan samhallet och personalen inte ser
brukarna som delaktiga pa grund av att de inte har full bestammanderatt. Till skillnad fran

ovanstaende forfattare anser vi att Frithiof (2007) ser delaktighet ur brukarnas perspektiv.

Blomberg, Widerlund och Lindquist (2010) jamfor i deras studie likheter och skillnader
mellan Sverige och Finland med fokus pa historiska forandringar for personer med
funktionsnedsattning. Likheter forfattarna fann var att brukare har lattare att komma ut pa
aktiviteter och sysselsattningar med hjélp av kontaktperson, det bidrar till att framja
deltagandet i samhallet. Aktiviteterna som brukarna deltar i ar oftast av kulturella drag sasom
teater, dans och sang. Forfattarna menar att regler och rutiner bade kan hindra brukare fran att
vara delaktiga samtidigt som de behovs. Den vanligaste boendeformen i bada landerna ar
gruppboende. Skillnader som upptacktes var att bada landerna inte var lika langt i
utvecklingen nér det galler boendeformen, att bo i egen lagenhet med stdd, Sverige ligger fore
i detta. Finland har kvar en del institutionsvardsplatser till skillnad fran Sverige. Nivaer pa
utbildning skiljer sig mellan Ianderna, Sverige har utbildningar pa gymnasieniva dar det finns
olika yrkesinriktningar medan Finland har utbildning pa grundskoleniva nar det géller
personer med funktionsnedsattningar. Vi ser utbildningen som en viktig del for att individerna
ska kunna 6ka sina forutsattningar att bli delaktiga i samhallet. Dessutom kan en egen bostad
framja sjalvbestammandet hos individer. Utifran ovanstaende definitioner av delaktighet kan
slutsatser dras att de olika definitionerna i vissa fall kan kombineras och komplettera
varandra. De belyser olika perspektiv pa delaktighetsbegreppet ur brukarsyn eller i samspel

med andra.



Bolin, Fog och Ronnmark (2004) skriver i boken arbetsintegrerat larande om miljopedagogik.
Med miljopedagogik menar forfattarna att individer har ett kontinuerligt larande som
utmarker den manskliga utvecklingen. Syftet med miljépedagogiken &r att omvarlden ar
viktig for larandet. Forfattarna talar vidare om samverkansprocesser som kan ses som det
sociala samspelet nér de medverkande ar 6ppna och dmsesidiga gentemot varandra i larandet.
Fog (2004a) skriver i sitt kapitel att det ar viktigt att yrkespersonerna lagger stor vikt att géra
brukaren medveten om sina formagor for att framja sjalvbestammandet Gver sitt larande.
Forfattaren har som fokus att se till brukarens kompetens och erfarenheter. Tanken &r att
brukaren ska fa inflytande 6ver sin vardag genom ¢kad delaktighet och makt. Det ar viktigt att

ldra sig av varandra och att se och respektera varandras olikheter.

Bolin och Fog (2010) skriver om ett europeiskt projekt de genomfort som syftade till att
framja larandet for ungdomar som var i riskzonen att inte klara sina studier. De utgick fran
olika teman och lat eleverna vara delaktiga och fa mojlighet att paverka sitt larande.
Forskningen/projektet skulle leda till férandring for ungdomar som var i skarningspunkten
mellan inkludering och exkludering. Socialtjansten och skolan var tva verksamheter som
skulle utveckla ett arbetssatt/verktyg for att hjalpa dessa unga. Socialpedagogiska principer
var en utgangspunkt i projektet dar fokus framst lag i ett sociokulturellt perspektiv. Larande
sags individuellt utifran varje person, att skapa larande i en miljo som kandes meningsfull for
den unge samt skapade ett eget ansvar hos den unge for sitt larande. 1 samspelet mellan
deltagare och vuxna &gde larandet rum och alla parter larde av varandra. Ungdomarna var
medforskare, vilket innebar att de var med och utvecklade verktyget ihop med de ansvariga
vuxna. Malet med forskningen var att 6ka deltagarnas ansvarstagande och larande gentemot
sin utbildning. Kunskapen skulle vara intressant och forhoppningen var att de unga skulle bli
mer engagerade. Ovanstaende forfattare ar dverens om att larandet sker i ett samspel mellan
olika parter. Forfattarna skriver att larandet sker kontinuerligt i vardagen och i alla situationer

personen deltar i.

Fog (2003) beskriver ett socialpedagogiskt perspektiv utifran att delaktighet ar centralt i
larandeprocessen. Hon skriver att individen ska vara delaktig i sin laroprocess samt beskriver
hur personen kan lara sig utifran ett sociokulturellt ssmmanhang. Forfattaren namner Paul
Natorp som en av grundarna till socialpedagogikens framvéxt. Hon menar att om manniskor

ska integreras i samhallet krdvs det att individen deltar och &r aktiv i l&randet och andras
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larande. Hon skriver att sammanhanget av hur personen vaxer upp ar formade utifran en
forstaelse och det sunda fornuftet (common sense) som utgar fran normer och varderingar.
Socialpedagoger bor utga fran manniskors levnadsitt i forhallande till det kulturella samhéllet
men &ven ha tankar kring att individer lar och bildas nar de integrerar med varandra. En
socialpedagog som arbetar utifran detta utgar fran personlig kunskap som grundar sig i sin
egen kultur och &ven i den kulturen hon/han arbetar i. Bolin et al (2004) talar om det sociala
samspelet som kan forklara samspelet mellan brukarna och socialpedagogerna. De menar att
erfarenheter och yrkeskunskaper kommer fran det sociala samspelet, och att fokus inte ligger
pa att hitta ny kunskap utan istallet fa kunskaper utifran upplevelser, reflektion och handling.
Som socialpedagog ar relationskapandet viktigt och att de yrkesverksamma bemoter brukarna
med respekt. Det ligger i socialpedagogens hander att bestdamma och forutse hur den fortsatta
relationen med individen kommer att bli beroende pa bemotandet. En viktig grund i
socialpedagogiken ar att anpassa sig, vara 6ppen, kommunicera och ha forstaelse. Det &r
viktigt att personalen i arbetet med brukarna anvénder sig av pedagogiska metoder.
Socialpedagogen ska ha teoretiska och praktiska kunskaper for att kunna se det speciella i
situationen och hantera plotsliga handelser. Dessutom handla och reflektera utifran situationen
och utefter brukarnas behov, samt vara medveten om att nasta gang &r en ny situation och inte

den samma som tidigare, detta kan forklaras som professionellt handlande.

Lisbeth Eriksson (2010) skriver i sin artikel att socialpedagogiken i Sverige framst fokuserar
pa arbete med individer och grupper i olika verksamheter, medan i andra lander kan fokuserar
mer pa bildning och kultur exempelvis dans och teater. Hon talar som tidigare namnda
forfattare om att ménniskan standigt utvecklas i samspel med andra, och att manniskor agerar
utifran sina behov och erfarenheter. Varje socialpedagog arbetar utifran sitt eget regelverk

som bygger pa tidigare kunskaper och erfarenheter.

Socialpedagogiken &r ett begrepp som kopplar ihop bade larande och delaktighet och
fokuserar pa samspelet och interaktionen mellan manniskor. Socialpedagoger arbetar for att
integrera manniskor i gemenskapen. Det &r viktigt att socialpedagogerna ar 6ppna och visar

en forstaelse for de manniskor de moter.



Metod

Studien bestar av kvalitativa enkater och intervjuer. Kandidatuppsatsen syftar till att forsta
och beskriva vad ett storre antal socialpedagoger anser om sin roll med fokus pa larande och
delaktighet. Ejlertsson (2005) menar att kvalitativa fragor handlar om kategoriseringar som
kan anvands vid enkatundersokningar. Trost (2007) skriver att kvalitativa studier till skillnad
fran kvantitativa studier, lagger fokus pa att forsta och hitta monster i personers satt att
reagera och samtala. Han skriver vidare att kvantitativa undersokningsfragor oftast bestar av
siffror eller jamforelser av olika slag. Ejlertsson (2005) har en liknande syn att kvantitativa

fragor ar mer riktade mot numeriska matvarden.

Enkaten ar uppbyggd utifran bakgrundsfragor och éppna fragor (se bilaga 2). Enkéaten borjar
med ett antal bakgrundsfragor om utbildning och utbildningsar. Ejlertsson (2005) beskriver
bakgrundsfragor som fragor dar man far bakgrundsinformation om de som deltar i studien.
Dessa svar anvands for att kunna redogora for skillnader som kan anvéndas i analysen av
materialet. Darefter har vi anvant oss av 6ppna fragor dar pedagogerna kan svara fritt utifran
deras syn. Trost (2007) skriver att 6ppna fragor innebér att svarsalternativ inte finns till
fragorna utan den svarande far skriva korta eller langa svar. Vidare menar Ejlertsson (2005)
att 6ppna fragor inte far samma mening for alla svarande utan vikten ligger i den svarandes
tolkning och bestimmande i svaren. Oppna fragor enligt Denscombe (2009) 4r uppbyggda s
att den svarande sjalv bestammer innehall, langd och formulering. Han skriver att dessa fragor
ofta ar korta medan forvantningarna ar att svaren ar langa. Enkaten bygger pa att den svarande
besvarar fragorna utifran sin forstaelse och syn pa sin roll som socialpedagog. Motiveringen
till att vi valde att gora enkatundersokning var att vi ville na ut till alla de berorda
socialpedagogerna som arbetar pa gruppboenden i staden dar undersokningen utfordes. Vi har
i enkaten forsokt att inte anvanda oss av ledande fragor utan utgatt fran Denscombe (2009)
som skriver att fragorna ska formuleras sa neutralt som mojligt.

Det forsta valet vi tog var att skicka ut enkaten via internet med e-post som bilaga. Fran
borjan var tanken att lamna ut enkaterna via post eller ansikte mot ansikte men det skulle bade
kréava tid och kostnad. Hultaker (2007) skriver att ett kostnadseffektivare satt ar att skicka ut
enkater via internet. Det andra valet handlade om det som Denscombe (2009) skriver om, att
skicka enkaten med e-post (fragor skrivna direkt i meddelanderutan), eller som bilaga skickad
med e-post. Han resonerar kring de olika alternativen av att sanda ut enkéter via internet, nar

fragorna dr en del av e-posten ar fordelen att den svarande fyller i och skickar tillbaka enkéaten



pa ett smidigt satt. Nackdelen kan vara att det blir ett storre bortfall pa grund av att det ar svart
att gora en bra och lockande layout. Han talar vidare om motsatsen som ar bifogad e-post, dar
han anser bortfallet kan minskas genom att mer tid laggs pa layouten vilket bidrar till att den
blir mer attraktiv att fylla i. Nackdelen ar att storre ansvar laggs pa den svarande i och med att
informanten &r tvungen att spara ner dokumentet i sin dator. Dérefter svarar han/hon och
sparar ner innan enkaten bifogas tillbaka. Vi valde det senare alternativet och bifogade
frageformularet och informationsbrevet i ett e-postmeddelande. | mailet fanns det dven
instruktioner hur informanten skulle ga till vaga for att delta i studien. Denscombe (2009)
skriver att det ar viktigt att den svarande far instruktioner om hur den ska ga tillvaga for att fa

mojlighet att svara.

Trost (2007) skriver att det i foljebrevet (se bilaga 1) ska framga vilken organisation som
ligger bakom enkéaten. Undersdkningens rubrik ska vara tydlig och det ska framga vad studien
har for syfte och innehall. Kontaktuppgifterna ska tydligt anges och den ska vara
undertecknad med ett namn. Dessutom &r det viktigt att informationsbrevet &r kort och tydligt.
Vart informationsbrev ar uppbyggt utefter ovanstaende riktlinjer. | informationsbrevet finns
bade vara kontaktuppgifter samt handledarens for att informanterna ska kunna na oss vid
fragor. Ejlertsson (2005) menar att spraket i foljebrevet ska vara enkelt och sakligt sa att det
kan forstas av alla. Nar syftet presenteras ar det viktigt att fa lasaren intresserad av att fortsétta
delta i studien. Till sist bor det framga om det finns majlighet att den svarande kontaktas igen
om det blir aktuellt. Den sista fragan i enkaten handlade om de svarande var villiga att ha en
fortsatt kontakt om vi behdvde kompletterande uppgifter.

De kompletterande intervjuerna (intervjufragorna, se bilaga 4), syftar till att fordjupa
materialet om socialpedagogernas roll pa boenden enligt LSS. Den ena intervjun belyser
enhetschefens forvantningar pa socialpedagogernas roll och uppdrag. Den andra intervjun ar
ur socialpedagogens synvinkel med fokus pa det socialpedagogiska uppdraget. Vi har valt att
genomfora en semistrukturerad intervju, vilket enligt Denscombe (2009) innebar att det finns
pa forhand bestamda fragor, men det finns majlighet till &ndring i ordningsféljden men éven
till att stalla foljdfragor utifran vad den intervjuade svarar. Enligt Kvale och Brinkmann
(2009) forsoker man med hjélp av intervjuer se situationen ur den intervjuades synvinkel.
Denscombe (2009) skriver att som intervjuare & man flexibel och 6ppen for vad den svarande
uttrycker men aven infor ordningsféljden av det nedskriva fragorna. Vidare namns att
intervjufradgorna bor vara korta och enkla. Vid intervjutillfallena anvande vi oss av

ljudinspelning som forfattaren anser ar ett satt for att starka materialet och fa med allt som
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sags under samtalet. Det medfor att man kan lyssna pa materialet i efterhand. Denscombe
(2009) menar att ljudupptagningar kan leda till en sakrare dokumentation som fangar upp alla
ord som ségs. Ljudinspelningarna fran bada intervjuerna transkriberades, vilket enligt
forfattaren betyder att ord skrivs ut till textform. I transkriberingen valde vi att ta bort
utfyllnadsord, exempelvis nér en person skrattar eller sager 6h. Anledningen var att

intervjuerna skulle ha en liknande sprakniva som de nedskrivna enkatsvaren.

Materialet kodades enligt Hjerm och Lindgren (2010) som skriver, genom kodning av
materialet skapas en tydlig struktur for den fortsatta analysen. Processen utgar fran syfte och
fragestallningar. Forfattarna skriver att det forsta som gors ar en preliminar kodning, som
innebdr att man kopplar samman delar som handlar om samma sak. Det bildar ord som blir
samlingspunkten for en idé. Analysen byggs upp tillsammans med andra idéer och skapar
strukturer som kan dndras med tiden. Darefter tematiseras materialet igenom att hitta
relationer mellan koderna som skapats. Man soker efter vart dessa hér hemma och pa sa satt
identifieras kategorier.

Roll/syn
begrénsningar Socialpedagog

Arbetsuppgi
fter Anstéllning

Socialpedagogik Bakgrund

Sjélvstéandig
het Delaktighets
- grad

Larande Delaktighet .

Grupptillhor
ighet

Individualitet

samspel
B Brukarinflyt

ande

Vi anvénde oss av 13 koder som placerades in under fyra kategorier (se ovan). Utifran syfte
och fragestallningar laste vi igenom enkaterna och intervjuerna for att finna likheter i
materialet och ta ut det som var viktigt for uppsatsen. Vi kodade materialet var for sig for att
se om vi gjorde pa ett liknande satt, darefter fordes det samman. Varje enkat och interviju
kodades for sig och dérefter forsokte vi finna likheter i och mellan enkéaterna. De ar tagna
utifran ordval som de svarande har anvéant sig av eller likheter mellan enkaterna.
Aterkommande i enkiterna var exempelvis ordet samspel. Kategorierna vi anvant oss av 4r
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bakgrund, socialpedagogik, larande och delaktighet. Kategorierna uppkom genom att vi
samlade ihop olika koder som hade relationer till varandra och kunde koppas samman. Koden
samspel hamnade exempelvis under temana delaktighet och larande. De kopplades ihop till
fyra 6vergripande teman som blev grunden i uppsatsen. Materialet fordes samman under olika
teman och vi tog ut citatet som skulle anvandas i uppsatsen. Darefter fordes materialet in i
studiekapitlet. Avsikten var att ta fram det véasentliga i materialet. Genom hela presentationen
av empirin i studiekapitlet (empirikapitlet), anvandes citat for att belysa de svarandes ord och
syn pa sin yrkesroll. Citaten har som syfte att starka trovardigheten och tyngden i texten.
Socialpedagogernas egna ord ur enkaterna har aven skrivits om i textform for att skapa ett
flode i den I6pande texten.

| arbetet har vi valt att anvénda oss av olika ord nér vi bendmner socialpedagogerna som
deltagit i enkatdelen. Orden som anvénds &r, socialpedagogerna, pedagogerna, informanterna,
de svarande och deltagarna. Nér det galler intervjupersonerna har féljande ord anvants,
intervjuperson 1 aven kallad enhetschefen. Intervjuperson 2 bendmns &ven som den

intervjuade socialpedagogen.

Studien utgar fran att forsta socialpedagogens syn pa sin roll utifran en kvalitativ ansats.
Denscombe (2009) skriver att en kvalitativ metod innebér att man anvénder sig av ord i form
av tal, skrift eller visuella bilder. Han menar att det ar viktigt att forsta de sociala teman som
informanterna beskriver. Bryman (1997) beskriver att syftet med en kvalitativ metod &r att
beskriva och analysera den sociala verkligheten utifran kultur och olika sétt att handla hos
individer eller i gruppkonstellationer. Han menar vidare att ett viktigt grundlaggande drag i
den kvalitativa metoden &r att vi som utfor studien ska ha viljan att se och uttrycka handelser
utifran hur de deltagande socialpedagogerna uttrycker sig, vilket innebér att se utifran

aktorens ogon.

Studien har en fenomenologisk ansats, som enligt oss har utgangspunkt i forstaelsen av
brukarnas delaktighet och larande i olika situationer utifran professionens beskrivning och
upplevelse. Denscombe (2009) anser att Edmund Husserl grundade fenomenologin omkring
1900-talet. Forfattaren skriver att fenomenologin dgnar sig at manskliga erfarenheter. Han
menar att fenomen &r det som kan upplevas med sinnena. Ett utmérkande drag inom
fenomenologin ar fokus pa hur personers kunskaper ar konstruerade och man forsoker forsta
samt beskriva dessa. Kvale och Brinkmann (2009) menar att fenomenologi i kvalitativa
studier lagger fokus pa att forsta sociala situationer utifran de professionellas syn och
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beskrivning av deras upplevda yrkesvarld. Fenomenologin lutar sig mot att manniskors

upplevda och beskrivna varld ar den ratta verkligheten utifran deras uppfattningar.

Fran borjan bestod informanterna av 17 socialpedagoger fran XX stad. Under studiens gang
har vi fatt atta bortfall, vilket beror pa att pedagogerna inte har haft tid eller velat delta. Tva
har inte kunna delta pa grund av olika orsaker. 1 slutandan mottog vi sju enkater av de 15
pedagogerna som haft mojlighet att delta. Materialet kompletterades darfér med tva
intervjuer, med en socialpedagog som svarade pa enkaten samt med en enhetschef.
Socialpedagogen intervjuades for att bredda materialet medan enhetschefen intervjuades for
tydliggorande av socialpedagogernas uppdrag. Gruppen socialpedagoger valdes utifran vart
intresse for yrkesgruppen. Forsta steget var att gora ett icke-sannolikhetsurval, som
Denscombe (2009) beskriver innebar att man bortser fran att alla ska ha samma mgjlighet att
inga i studien. Forfattaren skriver att kdnnetecknet for denna urvalsmetod &r att de deltagande
inte bestar av ett slumpmaéssigt urval. Under icke-slumpmaéssighetsurval finns flera
underkategorier och vi valde att anvanda oss av subjektivt urval som Denscombe (2009)
skriver innebér att informanterna handplockas. Subjektivt urval anvénds enligt forfattaren nar
utforarna av studien sedan tidigare har vissa kunskaper om sakdmnet och informanterna.
Personerna véljs utifran ett speciellt syfte pa grund av att vi tror att de kommer att ge utforlig

information.

Vi kontaktade XX stads omsorgschef samt de berdrda enhetscheferna for att fa ett
godkannande att genomfora studien. Enligt Denscombe (2009) kan det vara behdvligt att man
talat med de ansvariga for personerna som deltar i studien for att fa ett tillstand, beroende pa
vilka som ska delta eller hur frageformularet ar uppbyggt.

Vi tog reda pa socialpedagogernas mailadresser genom ekonomiassistenten. Dérefter
kontrollerade en enhetschef att listan var uppdaterad. Alla namn pa listan fick ett nummer
tilldelat sa att varje enkét skulle kunna harledas till en person, vilket informanterna var
informerade om. Daremot behélls konfidentialiteten genom att det enbart var vi som visste
vilket nummer som kunde harledas till vilken person. Innan enkéten skickades ut till
socialpedagogerna fick enhetscheferna kontrolldsa enkéten och ge kommentarer. Dérefter
skickades enkaterna ut och de svarande hade tva veckor pa sig att fylla i. Vi fick inte den

respons vi hade dnskat, vilket ledde till att svarstiden forlangdes med en vecka. | samband
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med detta skickades paminnelser ut och enhetscheferna informerades om laget och dven de

paminde socialpedagogerna.

Nér enkéterna var inkomna léstes de igenom och kodnings- och kategoriseringsprocessen
paborjades enligt Hjerm och Lindgren (2010). Citat plockades ut och blev material i
empirikapitlet. Vi borjade kodningsprocessen genom att tillsammans titta pa materialet och
darefter kodade vi pa varsitt hall. Slutligen sammanfogades och jamfordes det vi kommit fram
till. Materialet kompletterades med tva olika dokument med intervjufragor om vad
socialpedagogens uppdrag innebdr. Vi tog kontakt med en enhetschef samt en socialpedagog
(som &ven deltog i enkéaten) via telefon for att boka tid, plats och dag. De fick fragorna pa
forhand och det gjordes enskilda intervjuer med var och en av dem. Materialet transkriberades
och darefter kodades materialet pa samma sétt som enkaterna. Materialet skrevs in och
analysen paborjades. | analysen sammanférdes studien (empirin) med teorin och vi sag
samband och likheter i materialet. Vi avslutade arbetet med att fora en slutdiskussion kring

vara tankar kopplat till teorin och de som deltagit i studien.

Genom hela studien har vi gjort manga 6vervaganden kring etik. De svarande fick i
informationsbrevet reda pa syftet med undersokningen. Bryman (2002) skriver att det ar
viktigt att personerna som deltar i undersékningen ska fa information om syftet, vad studien
ska handla om och vad det innebér att vara med. | informationsbrevet skrev vi att det var
frivilligt att medverka i enkaten samt att vi forsoker skydda deras identitet sa inte obehdriga
kommer at den enligt konfidentialietskravet. De medverkande har fatt till sig att materialet

endast kommer att anvéndas i denna undersokning.

Kalman och Johansson (2012) betonar vikten av att skydda de medverkande som kan vara i
beroendestallning till ndgon eller ndgot. Det kan vara sa att socialpedagogerna kanner sig i en
beroendestallning gentemot enhetscheferna. Vidare menar forfattarna att oberoende av vilka
fragor som stalls till informanterna kan fa vissa av dem att kdnna obehag. Aven om fragor
som stalls om position och arbetssitt kan vara lika kansliga som privata fragor. Det ar darfor
viktigt att skydda vara informanter sa att de inte blir igenkanda. Vi diskuterade hur det
paverkar deltagandet i undersokningen och vad konsekvenserna blir. Vi upplevde att det har
varit svart att fa in svaren fran informanterna. Det kan bero pa ovanstaende men ocksa att de
har haft mycket att géra. Kalman och Johansson (2012) betonar att inte delta kan vara en

grund i att skydda sig sjalv fran igenkannandet.
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Skaerbaek (2012) ndmner att utforarna av studien har en viss etik 6ver hela arbetet. Vi har ett
ansvar over studien, de som deltar, det vi ser och hor, men &ven dver vara metoder och i
analysen. Det medfor att det hela tiden &r viktigt att reflektera éver vad som gors och varfor
det gors. Vi har stallt oss fragor om varfor vi gor som vi gér genom hela processen, men aven
vad konsekvenserna kan bli utav vart handlande och vara val.

Denscombe (2009) skriver att det ibland kan vara nodvandigt att skaffa tillstand for att
genomfora studien. Forfattaren skriver att det ar viktigt att genom hela studien respektera de
svarandes réttigheter och vérdigheter. Det ska dven finnas érlighet och respekt for den
svarandes integritet. Vi har pratat med berdrda enhetschefer och med omsorgschef for
godkannande. Kontakten med socialpedagogerna har varit via vara privata datorer for att inga
obehoriga ska fa tilltrade till materialet. Materialet har vi forsokt halla sa att inga obehdriga

har kunnat komma &t det.

Valet att skicka ut enkater till socialpedagoger i en kommun grundade vi pa intresset for
behovet av socialpedagoger i verksamheter. Det medf6rde att undersékningen gjordes pa
gruppen socialpedagoger och inte pa brukarna. Konsfragan togs inte med i enkéaten pa grund
av att vi sedan tidigare visste att det endast skulle finnas kvinnliga deltagare i studien. De
kompletterande intervjuerna som skulle genomféras ledde till en del tankar hos oss kring om
en enhetschef och en socialpedagog skulle intervjuas eller om tva socialpedagoger skulle
intervjuas. Vad skulle det medféra for studien? Vilket val var mest relevant? Vi kom fram till
att alternativet enhetschef och socialpedagog kunde ge oss en bredare syn och forstaelse for

dokumentet socialpedagogens uppdrag.

Denscombe (2009) skriver att reliabilitet innebar att studien ska kunna goras pa nytt och fa
samma resultat. Bryman (2002) delar upp reliabiliteten i tva kategorier, extern och intern. Den
externa reliabiliteten innebdr att undersdkningen kan upprepas vid ett annat tillfalle. Daremot
behover resultatet inte bli detsamma pa grund av att sociala miljoer ar foranderliga. Bryman
(2002) bendmner intern reliabilitet som att studiens tolkning sedan tidigare ar éverreskommen
mellan forskarna och hur man ska ga tillvaga och arbeta med forskningen. Vi har forsokt vara
tydliga i beskrivningen av tillvagagangssattet for att studien ska kunna goras pa samma sétt
vid ett annat tillfalle. Vi har &ven forsokt att vara konsekventa i analysen for att materialet ska

vara sa lika socialpedagogernas beskrivningar som majligt.
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Denscombe (2009) sager att validitet &ven kan bendmnas som trovardighet. Kvalitativa
studier ar svara att fa helt sékra, darfor lutar man sig at trovardigheten. For att ha en hog grad
av validitet ska den kvalitativa undersékningen framstallas och kontrolleras for att stamma
overens med verkligheten. Validitet kan beskrivas som huruvida studien &ar kopplad till syfte
och fragestallningar men reflekterar aven till verkligheten och riktigheten. Eljertsson (2005)
skriver att nar enkéater gors handlar validiteten om hur bra varje fraga ar for det som ar avsett
som malet med undersokningen. Nar validiteten analyseras kopplas fragorna ihop till en
helhet for att stéllas mot syftet. Bryman (2002) har en liknande syn som Eljertsson (2005)
men han delar upp validiteten i tva kategorier den externa och interna validiteten. Extern
validitet kan beskrivas som att resultatet i studien kan éverféras pa en annan studie i en annan
situation eller miljo. Generaliserbarhet & samma sak som extern validitet enligt Denscombe
(2009). Generaliserbarhet innebar hur stor sannolikheten &r att det gar att dverfora samma
studie pa en annan plats eller vid en annan tidpunkt. Eljertsson (2005) skriver att intern
validitet ska observationer och den tankta teorin ha tydliga évergangar for att fa ett djup i

undersokningen.

| och med att vi gor en kvalitativ studie ar resultatet bitvis grundat i socialpedagogernas
nuvarande syn pa sin roll. Deras beskrivning och syn ar en foranderlig process. Var tanke &r
att den externa validiteten styrks genom att resultaten kan 6verforas pa andra kommuner som
har socialpedagoger i sina LSS-verksamheter men aven utifran begreppen delaktighet och
larande kan studien aterges. Den interna validiteten starks genom att forsoka vara tydliga i det
som gors genom hela processen. Vi forsoker starka validiteten genom att utga fran syfte och
fragestéllningar genom hela studien.

| reflektionen 6ver metodvalet och vad det har resulterat i har vi kommit fram till att vi &r
nojda med vart metodval men att responsen pa enkéaterna hade kunnat vart storre. Varfor fick
vi den respons vi fick? Vad var orsakerna? Var det att de inte hade tid eller var enkéaten for
stor? Bryman (2002) skriver att fragorna som ar formulerade i enkéten maste vara tydligare an
i en intervju. | en enkat kan man inte hjalpa den svarande om den inte forstar en fraga. Nar
enkaten ar utskickad gar det inte att andra fragorna. Det medforde att vi forsokte vara sa
tydliga som mojligt och vi lat dven enhetscheferna lasa igenom enkéaten innan den skickades
ut. Bryman (2002) menar vidare att i en enkat ska man tanka pa att man inte har for manga

fragor och inte heller for stora fragor. | efterhand kan vi se att nagra fragor var stora och att
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det eventuellt kan ha avskrackt fran att svara pa enkaten. Det kan ha varit sa att det har var en
kréavande enké&t som de svarande inte riktigt hade tid med. Tanken var att de svarande
socialpedagogerna skulle tanka till och inte bara svara snabbt och enkelt pa enkaten. Vi tar
givetvis till oss av att enkaten var stor och & medvetna om att den blev storre &n vad som var
tankt fran borjan. En tanke vi hade var att socialpedagogerna kanske har varit pressande eller
mycket att géra och av den anledningen kant att enk&ten var belastande. Svaren i enkaterna
har varit informationsrika och gett oss det material vi behdvde till var uppsats.
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Teoretiska perspektiv

Det finns ingen entydig bild av vad delaktighet innebar. Delaktighet ar ett begrepp som
anvands med varierande betydelser i olika sammanhang i socialt arbete. Enligt Ineland, Molin
och Sauer (2009) forvantas det av samhéllet att det arbetas med delaktighet pa boenden som
lyder under LSS. Molin (2004b) beskriver att delaktighetsbegreppet syftar till att individer
aktivt deltar i samhallet. Han anser att begreppet bor beskrivas som en interaktion mellan
individen och den sociala och fysiska omgivningen. Den personliga upplevelsen av
delaktighet &r viktig, och en individs engagemang i sin livssituation &r ett satt att uttrycka
delaktigheten. Delaktighet kan enligt forfattaren ses utifran vad personen klarar av att utfora i
en situation. Molin (2004a) beskriver delaktighet som ett begrepp dar man skapar egenskaper
hos individer genom samspelet med andra. Begreppet innebar att vara en del av nagot som i
en social gemenskap. Det &r viktigt att personen har en kénsla av tillhorighet och kanner sig
accepterad. Beroende pa vilken grad av sjalvbestammande och autonomi brukarna ges kan
kopplas till hur delaktiga brukarna kan vara i olika val som gors, samt i bestdammandet dver
sin egen situation. Tideman (2004) skriver om delaktighet utifran att alla ska ha lika varde och
villkor. Han menar att detta &r en poéng nér det géller delaktighetstanket. Han skriver vidare
om ett satt att definiera delaktighet for individer med funktionsnedséttningar. Det kan vara att
ha en utgangspunkt i den genomsnittliga personens levnadsvillkor. Begreppet blir en frdga om
likvardighet mellan personer med eller utan funktionshinder som befinner sig i samma
aldersspann. Paulsson och Ringsby Jansson (2008) skriver att bostaden och omradet &r viktigt
for den personliga delaktighetskanslan i samhéllet. Det ska finnas hjalpmedel och utrymmen i
bostaden for att brukarna ska fa mojlighet att samspela med omgivningen utifran deras
formaga. Tryggheten ar viktig i boendemiljon for att 6ka brukarnas delaktighet. Var
gruppbostaden ar belagen kan ha inverkan pa de sociala forutsattningarna, exempelvis i vilken
man brukarna sjalva kan ta sig till och fran platser. Tillganglighet ar viktigt for att kéanna sig
delaktig.

Syftet med ICF (International Classification of Functioning, Disability and Health) &r att vara
ett redskap i skapandet av ett gemensamt sprak. Ett barande begrepp i detta ar delaktighet,
vilket star i centrum for handikappforskningen men ocksa i praktiken (Nordenfelt, 2004).
Enligt ICF innebdr delaktighet att personen ar involverad i olika situationer i sitt liv.

Fog (2004a) skriver att det ses som viktigt att brukarna sjélva hittar sina egna resurser for att

kunna 6ka sjalvbestammandet. Enligt forfattaren arbetar personalen inte alltid utifran
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starkandet av brukaren, for att denne ska tro pa sig sjalv, ibland ar brukarna inte betrodda att
ta eget ansvar. Hon menar att det kan resultera i att individen h&mmar sitt ansvarstagande och
pa sa vis kan delaktigheten minska.

Bolin och Fog (2010) skriver att ur ett socialpedagogiskt perspektiv kan larande ses som en
social praktik som sker i de dagliga sociokulturella gemenskaperna. | sociokulturella
gemenskaper deltar ménniskor och samspelar med andra och dar lar sig personerna att
utvecklas. Det sker dagligen i vardagliga aktiviteter som i skola och arbetsliv. Séaljé (2000)
menar att vi manniskor &r biologiska varelser som lever i en sociokulturell verklighet.
Tillgangar till verktyg och hjalpmedel (sprakliga, intellektuella och fysiska resurser) finns for
att kunna ta sig over grénserna for de biologiska, kulturella och sociala férutsattningar som
samhallet kraver. Spraket ar det centrala och viktigaste redskapet utifran detta perspektiv. Ett
sociokulturellt perspektiv innebar att larande ses utifran hur manniskor tar till sig kunskaper
och resurser. Samspelet mellan omgivningen och individen &r i fokus och larande sker i
interaktionen. Utifran ett sociokulturellt perspektiv kan vi inte lata bli att lara utan fragan ar
vad vi lar oss. Larandet sker utifran varje personens sociala, biologiska och kulturella
forutsdttningar. Ménniskan ar bildbar och laraktig samt standigt under utveckling. Viljan att
utvecklas finns hos varje individ. Séljos (2000) sociokulturella perspektiv anser vi har vissa
likheter med Madsens (2006) bildningsbegrepp. Han skriver att ménniskan bedémer sina
handlingar genom att se konsekvenserna i andras 6gon och pa sa vis fa respons. Han anser att
bildningen &r knuten till vardagliga situationer och att socialpedagogiken ger forutsattningar
att lara i vardagen. Madsen (2001) skriver att bildningsprocessen sker standigt och vaxlar

mellan manniskan och omgivningen.

Thang (2004) menar att larande innebér att personer bildar kunskap. Kunskap ar personlig
men utbytet sker i ett samspel och dar kunskapen blir gemensam. Han ser att larande kan vara
av olika art exempelvis, i skolan eller i en konkret handling. Praktiskt larande innebér att
personen lar i situationer som denne deltar och engagerar sig i. Bolin et al (2004) beskriver
larande i sitt kapitel som ett samspel mellan yrkespersoner och brukare. N&r det handlar om
att skapa nya kunskaper. Kunskaper uppstar i det sociala samspelet mellan personer. Marden
och Theliander (2004) skriver i sitt kapitel om John Deweys pedagogik som handlar om, att
lara sig genom att gora “’learning by doing”. Enligt Egidius (2009) tolkning av Dewey innebdr
learning by doing” att personer utvecklar ny kunskap genom att prova sig fram i handlingar
och arbetssatt. Dewey ser det som att personer bade behover praktisk och teoretisk kunskap
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for att kunna forsta olika fenomen. Forfattaren skriver att brukarna ska vara delaktiga i
laroprocessen. Dewey (1987) skriver att utbildning sker genom kommunikation och att
erfarenheter blir gemensamma genom samspelet. Hela processen i det sociala livet utvecklar
manniskan. Manniskan paverkas av omgivningen viket kan leda till att individen fostras in i

gemenskapen och lar sig av sina erfarenheter i interaktion med andra.

Det socialpedagogiska perspektivet ar ett tvarvetenskapligt, sociokulturellt och
samhéllsteoretiskt synsatt enligt Ineland et al (2009). Det gar att utlasa ur Fog (2004b) att
tvarvetenskap innebdr att forskare/aktorer fran olika kunskapsdomaner samverkar och skapar
nya forklaringsmodeller. Personerna arbetar i gransomradena mellan flera olika
amnesomraden, for att tillsammans skapa, hitta nya kunskaper och omraden. Vidare skriver
Ineland et al (2009) att socialpedagogik kan ses som en blandning mellan pedagogik och
socialt arbete. Perspektivet lagger fokus pa larandeprocesser i olika situationer i forhallande
till omgivningen. De ndmner att det ar viktigt att inom verksamheter utveckla villkor fér
delaktighet for personer med funktionsnedsattningar. Det sker pa flera olika arenor i samhallet
déar ett av dem &r i vardagliga situationer.

Madsen (2006) anser att socialpedagogikens syfte ar att framja sociala band och relationer
mellan manniskor samt mellan méanniskor och olika institutioner. Det handlar om att skapa
forstaelse for varandra hos bada parter. Socialpedagogiken kan forstas som sociala och
pedagogiska processer. Malet ar att forebygga marginalisering och utstétning fran
livsomraden, vilket innebdr att arbeta for att manniskor inte ska leva utanfor samhallet. Man
arbetar for att framja interaktionen mellan manniskor och institutioner och deras forstaelse for
varandra. Som socialpedagog arbetar man med individer inom detta falt som befinner sig
mellan integrering och utanforskap. Malet &r att varje individ skall kunna leva ett vardigt liv.
Bolin et al (2004) skriver att arbetet som socialpedagog kréaver att man kan tillampa bade
praktiska och teoretiska kunskaper. Den praktiska kunskapen erhaller man genom
arbetslivserfarenhet och den teoretiska kunskapen far man genom utbildning. Forfattarna
menar vidare att man har en stor makt i sitt arbete som pedagog. Det medfor att det ar viktigt
att reflektera 6ver hur man utfor sitt arbete. Fog (2004a) talar om att socialpedagoger arbetar
utifran att se, folja och tillféra kunskap. Genom att ha ett forhallningssatt som innebar att lara
utifran varandra istallet for att anse sig veta bast kan man i samspelet oka brukarnas
delaktighet och sjalvbestammande. En annan sak som &r viktig att tdnka pa &r att brukarna ska
finna sina egna resurser och att arbeta for att 6ka brukarnas sjélvbestdmmande. Forfattaren
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talar om en motsats till detta, da personalen inte alltid arbetar utifran starkandet av individen,
att tro pa sig sjalv och inte betror personen med eget ansvar. Det kan leda till att brukarna
lagger dver ansvaret pa personalen och pa sa vis minskar delaktigheten. Bolin et al (2004)
skriver att socialpedagogen ska vara ett stod i vardagen for brukaren, med andra ord stétta
individen for att denne ska leva upp till de mal som samhéllet kraver. | arbetet med personer
med funktionsnedsattningar &r det viktigt att arbeta pa ett pedagogiskt sétt genom att
exempelvis anpassa spraket efter individen.

| texten ovan kan man utlésa att delaktighet, larande, socialpedagogik men aven
arbetsintegrerat larande hanger ihop. Bolin och Fog (2010) skriver for att personer ska kunna
vara delaktiga i samhéllet krdvs det att forutsattningar finns for att klara av det.
Forutsattningarna kan skapas genom att inneha ett sociokulturellt perspektiv, vilket innebér att
genom en laromiljo skapa forutsattningar for att individen ska framjas till att vara delaktig.
Det socialpedagogiska arbetet anser vi handlar om att ha formaga att lyssna, se och forsta det
som brukaren sager. | analysen kommer vi att koppla ihop de olika perspektiven pa begreppen
socialpedagogik, delaktighet och larande. Dessa kommer vi sedan att binda ihop med

informanternas beskrivningar.
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Studien

Alla de svarande har en socialpedagogutbildning i grunden. Majoriteten har l&st utbildningen
de senaste fem aren och har studerat i Trollhattan. De som har last utbildningen under tidigare
ar har last pa andra studieorter. Anstéllningstiden i nuvarande verksamhet varierar mellan 1

till 114r. Det innebér att nagra ar relativt nyanstallda medan nagra har arbetat nagra ar.

Brukarna som bor pa LSS-boendena i studien ar vuxna personer med olika funktionshinder
och ar mellan 20-76 ar. Som socialpedagog i XX stad har man vissa timmar pedagogtid och
resterande timmar laggs i verksamheten. Tiden i verksamheten utfors i vardagsarbetet med
brukarna. Pedagogerna séger sig ha ett socialpedagogiskt tankesétt oavsett om det ar
pedagogtid eller tid med brukarna. | vardagsarbetet utfors uppgifter som kommer Iépande.
Det r uppgifter som tillhor vardagen exempelvis att ge morgonstod ofta utifran en rutinlista.
Varje stod ges individuellt utifran brukarnas behov. Utdver vardagsarbetet med brukarna

tillkommer dokumentation och annat arbete som tillhdr vardagen.
"Sjdlva arbetspasset dr upplagt utifrdn vilka brukare som behéover hjalp vilken tid .
En annan socialpedagog skriver:

“Varje dag ser olika ut! Det kan vara fullt av méten eller att folja med nagon boende till en

aktivitet eller nagon form av besok. Det kan vara att ge stod och hjélp i vardagen .

De flesta pedagogerna har en liknande syn pa vad delaktighet i vardagen innebér. De skriver
att det handlar om att gora val utifran brukarnas egna formagor. Det &r viktigt att se varje
person som en enskild individ med olika 6nskemal och syn pa hur de vill ha det. Det ar
brukarnas behov som styr i alla situationer. Delaktighet kan bland annat vara att vélja vilken
mat brukaren ska handla i affaren, vilka klader individen vill ha pa sig och om personen vill ta

pa hoger strumpa fore vanster.
"Till synes smd saker kan betyda mycket och personalen dger inte bedémningen av vdrdet”.

De anser ocksa att delaktighet innebér att brukarna ska vara med i beslut som ror rutiner i
vardagen kring individen, som exempelvis ndr det ska handlas. Socialpedagogerna anser att
det &r viktigt for de boende att ha inflytande Over sin egen vardag. Genom att lyssna till den

boendes asikter kan det skapa forutsattningar for 6kad delaktighet. Pedagogerna anser att
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spraket ar viktigt, en av informanterna beskriver att kommunikation handlar om att brukaren
och personalen ska forsta varandra. For att underlatta kommunikationen mellan brukare och
personal, ar det viktigt att spraket ar anpassat sa att bada parter blir forstadda och forstar
varandra. | arbetet kan de yrkessamma i vissa fall anvanda sig av olika metoder sasom sociala
berattelser (kortare berattelser, exempelvis hur en diskningsprocedur gar till), pictogrambilder
(en bild pa vad som ska goras, och som sedan kan séttas i en féljd for ett dagsschema, handla,

ata, promenera och sa vidare) eller andra hjalpmedel.

“Genom att forsoka motivera till att vara med i olika aktiviteter i vardagen sd som stdd eller
tvatt for att skapa en kansla av att man ar med och paverkar sitt liv och inte bara ar

2999

“askadare

Citatet innebdr att vara delaktig betyder att géra saker med och for andra. | relationen mellan
personal och brukare eller personer emellan behdver det vara sa att manniskor bade ger och
tar av varandra. Det ar viktigt att alla i relationen far bekraftelse pa att de tillfor nytta genom
sin narvaro. De flesta pedagogerna skrev i enkaten att de har nagon form av husmote
(boendemote, cafémote) pa boendet, vilket de menar ar ett mote dar de boende och personalen
sitter tillsammans och dér brukarna har mojlighet att tycka till om boendet och diskutera
fragor som de har med sig. Personalen har enskilda moten med brukarna dar de kan framfora

vad de tycker. Socialpedagogerna anser att det ar viktigt att lyssna till de boende.

De flesta socialpedagogerna ansag att larande handlar om larande i vardagen. Personalen
forsoker erbjuda olika situationer dar brukarna far mojlighet att lara sig. Fokus ligger pa att

lara sig for att ha nytta av det i kommande situationer. En pedagog skriver:

"Alla moment man utfor ger erfarenheter och kan generera kunskap, bdde for brukare och

personal”.

Larande kan aven ses som att skapa forstaelse i olika situationer. Informanterna beskriver att
det kan handla om att fa brukarna att forsoka forsta hur manniskor & mot varandra och att
andra personer kan bli ledsna om det s&gs taskiga saker till dem. Socialpedagogerna arbetar
med att forsoka skapa en forstaelse hos brukarna nar det galler att betala rakningar och forsta
pengars varde. | verksamheten framkommer det att personalen anvénder sociala beréttelser,
tydliggoranden och scheman for att skapa larande och forstaelse i olika situationer. Nagot som

framkommer ar att:
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“Ett overgripande mal vi har i verksamheten dr att gruppboendet och personalen som jobbar
dar, ska arbeta fran tesen att den boende ska bli sa sjalvstandig att denne i princip ska kunna
flytta till ett eget boende och kunna fungera i vardagen efter sina forutsattningar och med ett

relevant stod”.

Det innebdr att de arbetar med hur personer ar mot varandra samt arbetar med brukarnas

forstaelse i vardagen for att oka sjalvstandigheten utifran varje individs formaga.

De svarande pedagogerna har en 6verensstaimmande syn pa att delaktighet ar en viktig del i
larandeprocessen. En av pedagogerna menar att delaktighet &r en forutsattning for att lara sig
nagot. Det innebdr att om brukaren inte & med och &r delaktig i situationen, sa har han/hon

svarare att lara sig hur uppgiften ska utforas.

”Om en boende aldrig ldgger i tvdtten i tvdttmaskinen, ldgger i tvittmedel och trycker pa

start sa kommer denne aldrig att kunna tvatta sjalv och darmed bli mindre sjéilvstindig .

En pedagog skriver att delaktighet kopplat till larande ar en process som kan ses utifran ett
langt perspektiv. Hon menar att brukarna blir mer sjalvstandiga genom att vara delaktiga i den

vardagliga laroprocessen samt ta eget ansvar dver sitt larande.

“Delaktighet &r A & O for att vilja ta till sig nytt. Man lar aven av misstag sa det ar inget

farligt. Jag ser livet som ett ldrande och att vi aldrig blir fulldrda”.

En informant skriver for att erbjuda erfarenheter/ge brukarna mojlighet att prova nagot nytt.
Genom att lata brukarna utfora saker med personal for att sedan ha som mal att forsoka utfora
det pa egen hand. Socialpedagogerna arbetar utifran vardagliga situationer och stéttar vid
behov. Ett exempel &r att individen ska aka kollektivt pa egen hand. Forsta gangen foljer
personal med till bussen och de aker tillsammans hela vagen. Gangen darpa foljer personalen
med till bussen, brukaren aker ensam och ndgon annan méter upp individen vid
avstigningshallplatsen. Nasta steg i processen kan vara att brukaren far séllskap till bussen

med avsikt att klara resan sjalv.

Nagra av informanterna beskriver att ett alternativt satt att arbeta med begreppen delaktighet
och larande kan vara att brukarna skulle kunna vara mer delaktig i vardagen och pa sa satt
kunna fa mer makt i sitt liv. Exempel pa detta kan vara att brukarna sjéalva bestammer vem

som ska vara deras personal under dagen.
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"Skulle kunna vara att de boende far bestdmma vilken personal de vill ha hos sig under en
dag, istallet for att det ar personal som bestdmmer i och med att det &r en viss personal som
har den turen. De boende skulle da kunna i alla fall vara delaktig i att bestamma vem man vill

ha hos sig utav den personal som jobbar den dagen ”.

En annan pedagog skriver att som metod tycker hon att delaktighet och larande finns med i
vardagen, men menar vidare att pengar och tid styr mycket éver hur delaktig brukarna kan
vara. Samt vilka resurser som finns for att 6ka brukarnas mojligheter att lara sig. En

socialpedagog poangterar att det inte finns nagra storre svarigheter med att brukarna sjalva

talar om vilket stod de énskar nar det galler uppdatering av malplanerna.

Pedagogerna har ungefar 20-25 timmar pedagogtid i manaden. Arbetsuppgifterna under dessa
timmar kan vara att utféra manga olika moment, exempelvis att gora individuella malplaner,
samverka med olika myndigheter, vardagsplanering samt planering av méten. En pedagog

beskriver sin pedagogtid pa féljande vis:

”Det kan vara planering av konferenser, natverksméte, moéte med andra pedagoger samt

vidareutveckling genom att ldsa litteratur, foreldsningar osv.”.
Hon skriver vidare:

"Ndr jag har pedagogtid kan det handla om samtal med 6vrig personal angdende
genomforandeplaner, individuella malplaner, problem som uppstar i vardagsarbetet, vara ett
“bollplank ™.

Manga av informanterna ser pé sin egen roll som de &r ’bollplank™ eller ’spindeln i nétet”. De
skriver att det innebér att de bollar idéer, tolkar situationer, hittar tillvagagangsatt och att vara
en lank mellan brukare och personal i vissa situationer. Dessutom anser de sig vara bérare av

socialpedagogiken och dess vardegrunder.

”Jag ser den som en spindel i ndtet-roll dar jag bollar idéer, tolkar situationer, hittar

tillvigagangsdtt mm. Tillsammans med hab.assar for att mota upp brukarens behov”.

| citatet skriver hon om sin roll som socialpedagog. | stort sett alla av de svarande skriver att
de som socialpedagoger ska vara reflekterande, ha ett kritiskt och ifragasattande tankande

men &ven kunna se mgjligheter och lgsningar.
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“Jag stdller ofta foljdfragor till varfor personalen agerar eller tinker som de gor for att fa
dem att reflektera over sitt agerande och forhallningsséatt. Jag jobbar ocksa mycket med att
man i personalgruppen ska vara lyhérd infor brukarnas 6nskemal och tillsammans med
personalen forsoka se vad dessa onskningar kan sta for och hur vi kan arbeta for att pa basta

sdtt kunna méjliggora dem”.

Socialpedagoger arbetar bade med brukarna och med arbetsgruppen for att framja brukarnas

onskemal. | arbetsrollen &r det viktigt att fundera pa hur varje individ far ett meningsfullt liv.

Nar det galler fragan kring hur socialpedagogerna arbetar for att 6ka brukarnas sjalvstandighet
framkommer det att malet &r att brukarna ska bli sa sjalvstandiga som majligt utifran sin
formaga. Malet med 6kad sjalvstandighet handlar om att forsoka minska glappet mellan
funktionsnedsattningen och samhallets krav pa individen. Brukarna lar sig genom att prova
sig fram vilket Okar sjalvstandigheten.

"Att virna om integritet, att ldta den enskilde prova och lyckas/misslyckas. Att fd bestimma

over sin tid. Att inte ta Over.

Med ovanstdende citat menas att brukarnas integritet behalls genom att personalen inte tar
over sysslor eller delar som personerna kan utfora pa egen hand. Brukarna ska bestaimma Gver
sin situation, det gor inget att misslyckas eller lyckas. Larandet sker i bada fallen. Viktigt som
socialpedagog &r att uppmuntra egna initiativ fran individerna, personalen ska inte ta Gver

utan lata brukaren gora sa mycket om majligt pa egen hand.

For att framja individers formagor maste vi som personal vara lyhérda och flexibla for att

kunna ge ett individ anpassat stod utifran brukarens dagsform”.

Socialpedagogerna belyser det socialpedagogiska forhallningsattet pa olika vis. Manga av
pedagogerna belyser att de har ett kritiskt och reflekterande tank i bade arbetet med brukare
och personal. Varfor handlar personalen pa ett visst sétt och vilka konsekvenser kan det leda

till? Manga av socialpedagogerna skriver att det &r viktigt att tanka pa det.

VEtt socialpedagogiskt forhallningsdtt ar for mig att ha ett tank som inte &r “svart eller vitt”.
Att det inte &r pa ett visst satt, man maste kunna se med ett vidare perspektiv, tanka
annorlunda och ha ett kritiskt tinkande. Samt att man aldrig kan vara “expert” over andra

mdnniskor och deras liv”.

En av pedagogerna skriver

25



”Individen ska ocksa ha tillgang till hela samhéllet och dess aktiviteter .

En pedagog beskrev att ett socialpedagogiskt forhallningssatt enligt henne handlar om att se
vilka hinder som finns i miljon kring personerna, hitta strategier for hur individen ska leva ett
sa gott liv som majligt trots samhallets hinder. Samhaéllet ska anpassas efter individen och inte
tvart om. En annan pedagog menar att det ar viktigt att ha kunskap och forstaelse for
manniskors livsvillkor och situation. Man ska tillsammans med individerna arbeta for att hitta

vagar for att hantera deras livssituation.

"Att ge brukarna ett gott liv utifran deras forutsdtmingar. Hjdlpa dem att kunna fatta val som
paverkar dem och pa sa sett gora dem mera sjalvstandiga och trygga. Att personalen blir en

trygghet for dem”.

Med ovanstaende citat menas att personalen utgar fran brukarens forutsattningar for att pa ett
tryggt satt gora individerna sjalvstandiga och finnas dar for att hjalpa dem med att gora olika

val.

Intervjuperson 1, som &r en enhetschef, sager i intervjun att det socialpedagogiska uppdraget
innebér att bryta ner de mal som politikerna har satt upp for att fa ett &nnu battre bemétande
och arbetssatt och for att skapa en meningsfull vardag med stravan efter ett sjalvstandigt liv

for brukarna.

”QOch det var ju det jag var inne pa nar man pratar om de pedagogiska konferenserna
exempelvis, dar SKA pedagogen fa kdanna att man har mandatet att fa leda det arbetet man
ska &ven fa kanna vikten av att ha en hogskoleutbildning, att man faktiskt kan plocka arbetet
en abstraktionsniva hégre upp kanner jag. Nar man pratar om att ha ett reflekterande

arbetssdtt”.

Enhetschefen pratar vidare om att socialpedagogerna ska utveckla, planera och leda det
pedagogiska arbetet i samverkan med chef och 6vrig personal.

"Vi var inne pa att diskutera, planera och leda de pedagogiska konferenserna, det dr
nagonting som manga pedagoger efterfragar just nu da, men man tycker att man har fatt for
LITE ledarskapsutbildning under tiden som socialpedagogstudent och da ar fragan anvander

vi uttrycket leda fel”.
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Intervjuperson 1, patalar att de har andrat socialpedagogens roll till att de ska véagleda istallet

for att leda de pedagogiska konferenserna, leda har en negativ laddning for pedagogerna.

Pedagogen menar att hennes ansvar ar att planera de pedagogiska konferenserna, som varje
boendepedagog tar upp det som &r aktuellt for sin verksamhet. Hennes arbetssétt ar att gora en
preliminar planering for att sékerstalla att inget missas att ta upp under aret. Det kan dyka upp
mer akuta darenden att diskutera och det kan handa att planeringen andras eller skjuts fram.
Konferenserna menar hon &r de méte dar all personal ar samlad och diskuterar/ pratar om

olika saker som hander.

"Dd dir det mitt ansvar att planera vad de ska innehalla. Vad som ska finnas med, vad vi ska

ta upp, Sa da brukar jag gora en prelimindr planering 6ver host och var”.

Enhetschefen anser att det &r viktigt att vara lojal mot uppdraget och menar att det &r en viktig
punkt i dokumentet, det socialpedagogiska uppdraget. Vidare uttalar han/hon att pedagogerna
har 4-5 timmar i veckan med pedgogtid, men ser vikten av att ha ett socialpedagogiskt
arbetssatt aven under timmarna med de boende i det vardagliga arbetet. Pedagoger kan se
saker som habiliteringsassistenterna inte uppfattar i den specifika situationen. Intervjuperson 1
belyser att det kan finnas uppfattningar om att vara oséker i sin roll pA om man ar mest,

socialpedagog eller habiliteringsassisten pa boendet.

”Men det har blivit som sa att pedagogerna ibland mer uppfattar sig som en
habiliteringsassistent &n som en socialpedagog, for att man gér mertiden som hab ass. Vilket
ar jattesynd for det blir dven kontraproduktivt i den meningen ocksa da, blir det problem i
personalgruppen sa ar det valdigt latt att man som pedagog allierar sig med problemet med
ovrig personal i stéllet for att da vaga sta med en fot utanfor. Det &r ocksa nagonting som vi

far titta pa, hur 16ser man det i framtiden.?”

Bade intervjuperson 1, och 2, har samma syn pa vad som menas med att i det
socialpedagogiska uppdraget star det att ” P4 uppdrag av chef utfora uppgifter utanfor
arbetsenheten”. Med detta menas att socialpedagogerna vid behov kan fa hoppa in och hjélpa
till i en annan verksamhet/boende, exempelvis om det finns problem pa annan enhet och att de

behdver stod eller vid sjukdom.

Intervjuperson 1 séger att denne delegerar ansvaret Over sociala dokumentationen till
socialpedagogen. Enhetschefen poédngterar att nér det géller det pedagogiska arbetet ar tanken

att socialpedagogerna ute pa boendena ska fa driva och vara &gare av de pedagogiska fragorna
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till den 6vriga personalgruppen. Vidare menar enhetschefen att han/hon har det 6vergripande

ansvaret. Enhetschefen séger att:

“man har ansvaret for den sociala dokumentationen, exempelvis som vi ju ocksa delegerar

ner till pedagogerna men ddr jag som enhetschef fortfarande har ett overgripande ansvar”.

Intervjuperson 2 sager, att i sin roll som socialpedagog har hon ett ansvar 6ver den sociala
dokumentationen, vilket innebdr att ha mer kunskap om dokumentationsprogram an 6évrig
personal. Pedagogerna ska vara ett stod for habiliteringsassistenterna nér det galler att skriva

arbetsanteckningar, sammanfattningar och andra i arbetsplaner med mera.
“det dr mitt ansvar, jag dr alltsd stéd, bollplank, och kanske en liten ldnk”

Socialpedagogen tar upp att for att uppfylla malen som finns arbetar hon mycket med
begreppet larande. Huvudmalet ligger nagonstans i att framja att individerna ska kunna klara

ett eget boende pa sikt eller vara sa sjalvstandig som mojligt utefter sin formaga.

”Sa det ar ju mycket vardagliga saker som man aven kanske lite som hur man ar mot
varandra och sddana saker, men just det har att man forsoker lara i situationen, pengars

vdrde, passa tider for att man skall kunna klara sig ett steg langre”.

Feedbacken sker kontinuerligt i en dialog mellan pedagog och enhetschef. Maluppfyllelsen

sker i den rullande kommunikationen” mellan dessa parter.

Pa fragan om hur socialpedagogerna skulle kunna arbeta pa ett alternativt satt enligt

intervjuperson 1 framgick det att denne ansag:

"Att man hela tiden reflekterar och vagar forhalla sig kritiskt till vad politikerna stdller for

mal pd vara verksamheter”.
Men &ven att han/hon 6nskade:

"Jag skulle kunna 6nska att vara pedagoger skulle vaga ta ett kliv upp da och sdga att det har
ser vi att vi inte kan applicera det utan vi maste tanka pa ett annat satt utifran det har malet

for att det ska vara till gagn for vara brukare”.
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Analys av studien

Syftet med studien har varit att belysa socialpedagogens roll pa gruppboenden. Vi har forsokt
lyfta deras syn pa begreppen delaktighet och larande med fokus pa hur de arbetar med
begreppen i sina verksamheter. Samt lyfta socialpedagogernas och enhetschefens ord och
tankar utan att lagga in vara varderingar. | detta avsnitt ar avsikten att koppla studien till

teorin men dven att vara tankar och reflektioner ska komma fram.

Socialpedagogerna i studien menar att det &r brukarnas behov som styr i alla
vardagssituationer. De anser att delaktighet kan innebéra att brukarna far bestamma vilken
mat de vill handla, om personen vill ta pa hoger strumpa fore den véanstra. | arbetet betonar de
att brukarna ges mojlighet att vara delaktiga och gora val utefter sin formaga. Pedagogerna
skriver dven att fa mojlighet och paverka och bestamma éver sma saker kan betyda mycket
for brukarna. Det kan kopplas till vad Molin (2004b) anser om delaktighet. Han belyser att
den personliga upplevelsen av delaktighet &r viktig i samspelet med omgivningen. Vidare
skriver han att det &r en individs engagemang i sin livssituation som avgor hur delaktig denne
ar. Vi anser att det ar den personliga upplevelsen hos brukarna som &r den viktiga, att de far
kanna sig delaktiga 6ver sma saker. Det ar viktigt att inte ga in och bestamma eller ta 6ver det
individerna kan utfora pa egen hand. Vi ar eniga med flera av forfattarna i teorin och

informanterna.

Socialpedagogerna utgar fran varje individ nar de arbetar for att gora brukarna sa delaktiga i
vardagen som mojligt. Nagot som anses centralt bade enligt pedagogerna och tidigare
forskning ar att delaktighet sker i varje situation i samspel med omgivningen. Blomberg
(2006) skriver att vardagsvillkoren &r en viktig del for att framja eller begrénsa delaktigheten.
Det ar viktigt att reflektera 6ver vad man gor och vad det kan resultera i. Det ar betydelsefullt
att fa brukarna att kanna sig delaktiga och viktiga i samspelet med personalen. Vi har
reflekterat Over att det kan vara lattare att sdga hur man ska arbeta, men svarare att leva upp
till det. Socialpedagogerna anser att det &r viktigt att motivera brukarna att delta i vardagens
olika aktiviteter utifran brukarnas forutsattningar. Det leder till att personerna blir delaktiga
och inte bara askadare av sitt liv. | samspelet mellan brukare och personal anser pedagogerna
att det ar viktigt att bade ge och ta i relationen. Det kan kopplas till teorin dar det framkommer
att socialpedagogen ska arbeta for att individen ska tro pa sig sjalv och inte ta 6ver nagot

individen kan klara pa egen hand.
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Delaktighet enligt ICF innebar att personen &r med och bestdimmer dver vad som sker i det
vardagliga arbetet. Socialpedagogerna anser det &r viktigt att de boende har inflytande i
vardagen. De belyser flera olika tillfallen dar brukarna far mojlighet att vara delaktiga och
bestdimma 6ver sin vardag. Brukarna har dessutom mojlighet att narvara vid ”husmote” (motet
har lite olika benamningar pa olika boenden, men innebar samma sak) och det medfor att
brukarna har magjlighet att tycka till om boendet samt komma med synpunkter. Det
framkommer att personalen har enskilda mdten med brukarna dar de kan framfora sina
asikter. Det kan kopplas till vad Fog (2004a) tar upp i sin forskning, att genom att ha ett
arbetssatt som bygger pa att man lar av varandra och i samspel med andra, vilket kan oka
brukarnas delaktighet i olika situationer. Socialpedagogerna anser som Fog (2004a) att det ar
viktigt att se till att bade personal och brukare lar i situationen. Genom att ge individerna
ansvar och att de ska tro pa sig sjalva kan delaktigheten 6ka. Det kan &ven kopplas till det
Molin (2004b) skriver, varje individ ska kanna sig som en del i nagot, alltsa delaktig i en
social gemenskap. Vi kopplar detta till att individen ska fa mojlighet att féra fram sina asikter
i olika forum, vilket kan bidra till en ké&nsla av sjalvbestammande och delaktighet. Det
framgar dven att pedagogerna anser att det ar viktigt for brukarna att kanna sig delaktiga och

att de fa kanslan av att de gor saker med och for andra.

| samtalet mellan brukare och personal anser socialpedagogerna att spraket ar viktigt. Det
handlar om att brukarna och omgivningen ska forsta varandra, vilket kan bidra till att spraket
anpassas for att individen bade ska forsta och bli forstadd. Socialpedagogerna beréttar att de
har olika hjalpmedel som anpassas till individerna for att framja det sociala samspelet
exempelvis genom pictogrambilder och sociala beréttelser. Blomberg (2006) tar upp att hur
delaktig individen kan vara styrs av relationen och samspelet mellan brukare och personal. Vi
anser att det ar viktigt som socialpedagog att anpassa spraket efter varje individ for att framja
delaktigheten i olika situationer, samt att spraket och forstaelsen &r en viktig for att personen
ska kanna sig delaktig. Bade teorin och studien belyser detta.

Vi kommer fram till att det finns manga saker som paverkar hur delaktig en person kan vara i
vardagen. Som socialpedagog &r det viktigt att motivera och framja brukarna till att vara
delaktiga utifran sina férmagor. | detta ar samspelet centralt och styr hur delaktig en person

kan vara i olika situationer.
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Socialpedagogerna anser att larande sker i vardagliga situationer. Pedagogerna forsoker
framja larandet i olika situationer, vilket leder till att brukaren far forstaelse for olika
situationer som denne kan anvénda sig av langre fram. Malet enligt pedagogerna ar att
brukarna ska fa mojlighet att vara sa sjalvstandiga som majligt. Vi anser att det kan kopplas
till det sociokulturella perspektivet som innebér att larande sker i samspel med omgivningen.
Saljo (2000) beskriver det sociokulturella perspektivet som att vi lar oss i alla situationer, men
hur och vad paverkas av sociala, biologiska samt kulturella forutsattningar. Madsens (2006)
bildningsperspektiv, innebar att personer beddmer sina handlingar genom att fa respons fran
andra. Nagot som ar centralt ar att larandet sker i samspelet mellan individen och

omgivningen.

Genom att pedagogen pa gruppboenden arbetar for att brukarna i olika situationer ska fa
mojlighet att lara sig av att lyckas eller misslyckas. Da lar sig brukaren nya saker.
Socialpedagogerna anser att alla situationer brukarna medverkar i genererar ny kunskap. Det
kan kopplas till vad Bolin et al (2004) anser att man lar kontinuerligt genom hela livet. |
denna laroprocess ar omgivande faktorer viktiga i det sociala samspelet. Nagra av
socialpedagogerna anser att larande kan ses som att skapa insikt for olika situationer,
exempelvis hur man ska bete sig mot andra manniskor, men aven fa forstaelse for
konsekvenser av sitt handlande och agerande. Socialpedagogerna arbetar pa olika satt for att
oka brukarnas forstaelse med malet att 6ka sjalvstandigheten utifran varje individs férmaga.
Fog (2004a) anser att det &r viktigt som yrkesperson att géra personerna medvetna dver sina
formagor for att framja larandet och sjalvbestammandet. Bolin och Fog (2010) menar att
genom att gora laromiljon meningsfull for individen, leder det till att personen blir mer

engagerad i sitt larande. Malet med laroprocessen ar att brukaren ska bli sa sjalvstandiga.

Socialpedagogerna anser att delaktighet i olika situationer ses som en forutsattning for att
individen ska lara sig nagot. De menar att om individerna inte ar delaktiga har de svarare att
lara sig utifran handelsen. Genom brukarens delaktighet i sin process och genom att ansvara
over sitt larande leder det i manga fall till att brukaren far forutsattning att bli mer
sjalvstandig. | processer utgar socialpedagogerna fran brukarnas formagor och anpassar bade
larande och delaktighet utefter brukarna. Bolin & Fog (2010) ndmner att larande kan ses som
nagot som dagligen sker i vardagen dar man lar sig och utvecklas. Dewey (1987) tar upp att

genom hela det sociala livet utvecklas méanniskan och paverkas av omgivningen. Resultatet
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blir att individen fostras in i gemenskapen och lar sig av sina erfarenheter i interaktion med
andra. Socialpedagogerna pa gruppboendena arbetar med delaktighet och larande genom att
erbjuda erfarenheter i vardagliga situationer. | dessa situationer finns personalen med och
stottar vid behov. Madsen (2006) skriver att nagot som ar centralt i processen &r att larande ar
ett resultat av socialt deltagande. Att arbeta med delaktighet ar lagstadgat, men for att arbeta

med det krdvs i manga fall en samspelsprocess och ett larande.

Vi kan se att socialpedagogerna skriver att delaktighet och larande hor ihop och malet ar att
brukarna ska bli sa sjalvstandiga som majligt utifran sina formagor. Det kopplar vi till vad
ovanstaende forfattare skriver om att lara sig genom hela livet och att hela tiden som

socialpedagog strava efter att brukarna ska lara sig i olika situationer.

Som vi tidigare har beskrivit hor delaktighet, larande och socialpedagogik ihop. Bolin & Fog
(2010) skriver for att personer ska kunna vara delaktiga i samhéllet kravs det forutséattningar
till att fa vara det. Forutsattningar kan skapas nar pedagogerna har ett sociokulturellt
perspektiv, vilket innebér att erbjuda en laromiljo dar individen frdmjas att vara delaktig.
Detta sker i vardagliga situationer dar socialpedagogerna aktivt arbetar for att framja

individens forutsattningar.

Enhetschefen poangterar att det ar viktigt att vara lojal mot uppdraget och att ha ett
socialpedagogiskt arbetssatt under alla arbetstimmar oavsett om det ar pedagogtid eller
verksamhetstid. Den intervjuade talar vidare om att socialpedagogerna ute pa de olika
boendena &r dgare av de pedagogiska fragorna till den évriga personalgruppen. Bolin et al
(2004) menar att socialpedagogernas fokus utgar fran upplevelser, reflektion och handling.
Det man utfér som socialpedagog sker i samspelet med brukarna. De flesta socialpedagogerna
beskriver sin roll som ett ’bollplank™ eller en ” spindel i nétet . De beskriver sig som en lank
mellan brukare och personal, vi tolkar det som att det hanger ihop med att de har manga olika
slags arbetsuppgifter att forhalla sig till. De anser sig ha som uppgift att inneha ett kritiskt,
reflekterande och ifragasattande tankeséatt, men de ser dven mojligheter och lI6sningar. Nagra
av deras arbetsuppgifter ar att halla ihop personalgruppen vid bekymmer, vara en lank mellan
chef och resterande personalgrupp, men dven vara nytdnkande med nya och bra idéer och
forslag kring brukarnas utveckling och larande. Enhetschefen belyser att det
socialpedagogiska uppdraget innebér att skapa en meningsfull vardag och ett sjalvstandigt liv

for brukarna. Han/hon talar vidare om att som socialpedagog ska man utveckla, planera och
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leda det pedagogiska arbetet tillsammans med chef och 6vrig personal. En annan uppgift &r att
socialpedagogen ska ansvara for pedagogiska konferenser och dver den sociala
dokumentationen. Den intervjuade socialpedagogen anser att de pedagogiska konferenserna &ar
viktiga moten dar all personal &r samlad och kan diskutera aktuella saker som sker i

verksamheten.

Ineland et al (2009) anser att socialpedagogiken ar en blandning mellan pedagogik och socialt
arbete. De anser att perspektivet lagger fokus pa larandeprocesser i forhallande till
omgivningen. Malet ar att alla parter ska forstd varandra. Socialpedagogerna arbetar med
manniskor som befinner sig mellan integrering och utanférskap och malet ar att varje person
ska leva ett vardigt liv. | XX stad har socialpedagogerna mellan 20-25 timmar pedagogtid i
manaden. Det innebar att 5-6 timmar anvands till socialpedagogiska uppgifter i veckan. Under
pedagogtiden har pedagogerna ansvar for manga olika uppgifter. Det kan handla om
natverksarbete, dokumentation, planering med mera. Resterande tid av manadens
arbetstimmar laggs pa arbete i vardagen med brukarna. Vi uppfattar det som att
socialpedagogerna arbetar individuellt med varje enskild person och arbetar med ett kritiskt
och reflekterande arbetssatt med fokus pa att se varje persons mojligheter och utifran det

fokusera pa individernas férmagor.

Pedagogerna beskriver att de bade arbetar med arbetsgruppen och brukarna for att framja
onskemal och forvantningar med fokus pa hur brukarna far sitt liv meningsfullt. Den
intervjuade socialpedagogen sager att huvudmalet &r att brukarna pa sikt ska klara av ett eget
boende eller vara sa sjalvstandiga det gar utefter formaga. De forsoker tillsammans med
individerna hitta véagar for att hantera deras livssituation. Fog (2004a) menar att delaktighet
och larande &r tva viktiga byggstenar i det socialpedagogiska perspektivet. Ur ett
sociokulturellt sammanhang lar sig individen dar den befinner sig. Hon menar for att individer
ska kunna integreras i samhallet kravs det att brukarna bade deltar och &r aktiva i sitt larande.
Madsen (2006) menar att socialpedagogiken har som syfte att framja social band mellan
individen och omgivningen. Socialpedagoger arbetar med ménniskor som befinner sig mellan
integrering och utanforskap och malet &r att varje enskild person ska leva ett vardigt liv. Vi
har kommit fram till att man som socialpedagog pa ett gruppboende arbetar med bade

delaktighet och larande for att brukarna att kunna bli sa sjalvstandiga som majligt.

Bolin et al (2004) skriver att som socialpedagog ar det viktigt att handla utifran situationen
och utefter brukarnas behov samt att vara medveten om att alla situationer ar olika. Det kan
kopplas till det socialpedagogerna skriver om att de innehar ett socialpedagogiskt
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forhallningssatt dven i vardagsarbetet med brukarna. Bolin et al (2004) skriver att det kravs att
bade praktiska och teoretiska kunskaper anvénds i det socialpedagogiska arbetet.
Enhetschefen sdger i intervjun att det ar viktigt att socialpedagogen far kéanna att hon har en
socialpedagogisk utbildning och darav fa mandatet att leda det pedagogiska arbetet. Flera av
pedagogerna anser att deras jobb kraver att de &r reflekterande, kritiska och ifragasattande.

Fokus i arbetet ligger pa hur man gér vardagen meningsfull utifran brukarnas 6nskemal.

En pedagog skrev att man aldrig kan vara “expert” 6ver andra manniskor och deras liv. Fog
(2004a) menar att socialpedagoger arbetar utifran att se, folja och tillféra kunskap, men éven
lara av varandra. Som socialpedagog ar det viktigt att arbeta efter individernas egna resurser.
Fog et al (2004) skriver att man som socialpedagog &r ett stod i vardagen for brukarna, att
man med andra ord stéttar individerna nar de behover stod for att klara de mal som samhallet
kraver. Nar man arbetar med personer med funktionsnedsattningar ar det viktigt att i arbetet
anpassas efter individens forutsattningar. Enhetschefen menar att det &r viktigt att
pedagogerna far anvanda sina socialpedagogiska kunskaper i arbetet, vilket kan kopplas till
det forfattarna skriver ovan. Det kréavs att man kan vara reflekterande och ha en syn pa att

man lar av varandra.

34



Slutdiskussion

| kandidatuppsatsens syfte och fragestéllningar framgar det att malet ar att undersdka hur
socialpedagogerna arbetar pa en gruppbostad samt hur de ser pa sin roll. Det vi har kommit
fram till &r att socialpedagogerna samt enhetschefen anser att pedagogerna har en viktig
reflekterande och ledande roll pa boendet. Det kan ses som att pedagogerna ar en lank mellan
personal och brukare men ocksa mellan personal och chef. Socialpedagogerna arbetar efter
malet att hjalpa brukarna att bli s& sjalvstandiga det gar, och att brukarna ska ha ett
meningsfullt och vardigt liv. Det framgar av studien att pedagogerna har ett visst antal
pedagogtimmar och resterande timmar laggs pa boendetid. Under pedagogtiden har
pedagogerna ansvar for manga olika uppgifter det kan handla om exempelvis, natverksarbete,
dokumentation, planering med mera. Vi haller med enhetschefen och socialpedagogerna om
att det ar viktigt att pedagogerna ute pa de olika boendena har ett socialpedagogiskt tank
under hela sin arbetstid oavsett om det &r pedagogtid eller inte. Pedagogerna anser att den
personliga upplevelsen av delaktigheten &r viktig. Socialpedagogerna ser det vidare som att

aven sma saker kan betyda mycket for brukaren att fa bestimma over.

Socialpedagogerna ser vikten av att motivera brukarna till att vilja vara aktiva i sina
handlingar sa att de inte blir dskadare av sitt eget liv. Personalen ska inte vara expert och ta
over nagons liv utan ska fa brukarna delaktiga i de olika val som gors. Hur delaktiga brukarna
kan vara i en situation styrs av samspelet mellan brukare och personal, det viktiga &r att
brukarna bade forstar och blir forstadda. Det finnas hjalpmedel for att framja det sociala
samspelet och for att 6ka forstaelsen for situationen. Socialpedagogerna anser att larandet sker
i vardagliga situationer och i samspel med andra. De menar vidare att det ar viktigt att skapa
forstaelse for de olika situationerna men &dven att forsta konsekvenser av sitt handlande. |
materialet kommer det fram att det &r bra att prova sig fram, manniskor lar sig bade av att
lyckas och misslyckas. Responsen fran personalen ar viktig i larandet. Det framkommer i
studien &r att manniskor blir mer sjalvstandiga av att vara delaktiga i sitt larande.
Socialpedagogerna utgar fran brukarnas férmagor och anpassar delaktigheten och larandet
efter brukarna. Det &r viktigt att de yrkessamma stéttar vid behov. En slutsats i skrivandets
slutskede &r att manga av de som har deltagit i studien har ett liknade tank bade néar det galler
deras roll, delaktighet och larande. Det gar dven att utlasa att de arbetar efter det

socialpedagogiska uppdraget som finns bifogat.

Studien ar genomford i XX stad och vi har forsokt belysa socialpedagogens syn pa sin roll
med fokus pa delaktighet och larande. En tanke &r att studien ska kunna generaliseras till
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andra kommuner. For att jamfora hur andra kommuners pedagoger arbetar, eller for de
kommuner som funderar pa att borja anvanda sig av socialpedagoger inom sina verksamheter.
Uppsatsen kan ses som en riktlinje for pedagoger dar exempelvis de yrkesverksamma kan se

om de arbetar med ett reflekterande tankesétt i sitt arbete.

Nar vi borjade studien funderade vi pa om socialpedagoger behévdes pa boenden? Vad gor de
i sitt arbete? Anvander pedagogerna sina kunskaper de fatt under den socialpedagogiska
utbildningen eller annan likvardig utbildning i arbetet med brukarna? Vi funderade aven pa
hur de yrkesverksamma tar/genomfor olika beslut 6ver huvudet pa brukarna? Det medforde
att vi fick ett intresse for hur delaktiga ar brukarna pa gruppboenden. Begreppet larande valde
vi pa grund av att vi inte var insatta i hur socialpedagogerna arbetade med larande och ville
belysa det. Studien visar att socialpedagogerna behdvs ute pa de olika boendena for att de
bland annat har en lankande roll mellan manga olika delar och verksamheter. De har
betydelsefulla ansvarsuppgifter som bland annat kan vara att ansvara for den sociala
dokumentationen eller att planera olika méten och planera brukarnas vardag. Av studien kan
man utldsa att socialpedagogerna har nytta av sin utbildning i arbetet, fér att de behdver ha ett
kritisk och reflekterande tankesétt. Den intervjuade enhetschefen tar upp att cheferna har fatt
till sig av socialpedagogerna att de anser sig har fatt for lite kunskap om ledarskap i sin
socialpedagogiska utbildning. Vi har liknande tankar da pedagogerna forvantas vagleda
personal och leda det pedagogiska arbetet.

| studien har det tagit upp att det kan handa att personalgruppen beslutar 6ver ndgon brukares
huvud (att personalen inte fragat individen vad denne sjalv vill/ tanker), vilket inte &ar helt
ovanligt. En syn som vi har ar att om personalen blir uppmarksam pa detta sa kanske de

tanker till en extra gang innan besluten tas.

Metodvalet for uppsatsen har fungerat bra bade kostnad- och tidsmassigt. Vi har fatt ut
mycket anvandbar information av det insamlade materialet. Fran borjan var tanken att
genomfora bade kvalitativa intervjuer och enkater, sedan beslutades att vi endast skulle
anvanda oss av enkater sa att arbetet inte skulle blir for stort. Under studiens gang har vi
mestadels anvant oss av enkater men dven kompletterat med tva stycken intervjuer.

Genom studien har vi uppméarksammat att socialpedagogerna i manga fall anser att
socialpedagogens roll &r svar att greppa och forsta vad den innebéar. Var forhoppning &r att
uppsatsen kan tydliggora, eller att det blir lattare att forsta vad socialpedagogens roll innebar.

Samt att pedagogerna ska fa mojlighet till utbyte av varandras tankar genom detta arbete.
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En annan sak att belysa sa har i slutet av uppsatsen &r att vi under studien hade 6nskat att
socialpedagogerna mer hade lyft hur de anvéande sig av olika hjalpmedel vid exempelvis
inlarning exempelvis, datoranvandning och annat som kan hjalpa brukarna att oka sin
delaktighet i samhallet och vardagen. Manniskor lar sig mycket genom praktiskt larande. Att
pedagogerna inte varit inne pa detta kan ha och géra med att de kanske inte anvander sig av
exempelvis datorer som hjélpmedel for att brukarna inte kan eller vill hantera dem. Daremot
framkommer det att de anvénder sig av sociala berattelser och pictogrambilder i arbetet med
vissa brukare. Ett forslag till en ny studie skulle kunna vara att géra en djupare fokusering pa
det vi varit inne pa om hjalpmedel. Det skulle kunna vara intressant med en studie om hur

individer kopplar hjalpmedel till socialpedagogiken.

Ett annat forslag skulle kunna vara att géra en observationsstudie for att de hur
socialpedagogerna arbetar med begreppen delaktighet och larande. Skillnaden mellan
observationsstudien och var nuvarande studie skulle vara att den skulle utga fran forskarens

tolkning och syn pa hur pedagogen anvander begreppen i vardagsarbetet med brukaren.

37



Referenser

Bjorklund, M., & Paulsson, U. (2003). Seminarieboken- att skriva, presentera och opponera.
Lund: Studentlitteratur.

Bolin, A., & Fog, E. (2010). Friskie Arbetsbok- ett socialpedagogiskt verktyg for arbete med
ungdomar och unga vuxna. Ur Molin, M, Gustavsson, A., & Hermansson H-E. (red).

Meningsskapande och delaktighet- om var tids socialpedagogik. Géteborg: Daidalos.

Bolin, A., Fog, E., & Ronnmark, L. (2004). Situerat larande pa socialpedagogiska yrkesfaltet.
Ur Theliander, J. (red). Arbetsintegrerat larande. Lund: Studentlitteratur.

Bryman, A. (1997). Kvantitet och kvalitet i samhéllsvetenskaplig forskning. Lund:

Studentlitteratur.
Bryman, A. (2002). Samhallsvetenskapliga metoder. Malma@: Liber

Denscomeb, M. (2009). Forskningshandboken- For smaskaliga forskningsprojekt inom

samhallsvetenskaperna. 2 upplaga. Lund: Studentlitteratur.
Dewey, J. (1985). Demokrati och utbildning. Goteborg: Daidalos.
Egidius, H. (2009). Pedagogik for 2000-talet. 5 utgavan. Stockholm: Natur och kultur.

Ejlertsson, G. (2005). Enkater i praktiken- En handbok i enkatmetodik. 2 upplaga. Lund:

Studentlitteratur.

Fog, E. (2003). A social pedagogical perspective on milieu therapy. Ur Gustavsson, A,
Hermansson, H-E., & Hamaélainen, J. Perspectives and Therory in Social Pedagogy.

Goteborg: Daidalos.

Fog, E. (2004a). Nya perspektiv och metoder i arbetet med utvecklingsstérda. Ur Theliander,

J. (red). Arbetsintegrerat larande. Lund: Studentlitteratur.

Frithiof, E. (2007). Mening makt och utbildning- delaktighetens villkor for personer med

utvecklingsstérning. Goteborg: Intellecta docusis.

Fog, E. (2004b). Socialt arbete som tvérvetenskap. Lardomar av participatorisk forskning. Ur
Sunnemark, F., & Aberg, M.(red). Tvarvetenskap- falt, perspektiv eller metod. Lund:

Studentlitteratur.

38



Hjerm, M., & Lindgren, S. (2010). Introduktion till samhéllsvetenskaplig analys. Malmao:

Gleerups.

Hultaker, O. (2007). Webbenkater. Ur Trost, J. Enkatboken. 3 upplaga. Lund:

Studentlitteratur.

Ineland, J, Molin, M., & Sauer, L. (2009). Utvecklingsstorning samhélle och valfard. Malmo:

Gleerups.

Kalman, H., & Johansson, S. (2012). Vad ligger i begreppet forskningsperson? Skydd av
forsoksperson respektive skydd av informantens integritet. Ur Kalman, H & Lévgren, V. (red)

Etiska dilemman: forskningsdelatagande, samtycke och utsatthet. Malma: Gleerup.

Kvale, S., & Brinkmann, S. (2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. 2 upplaga. Lund:

Studentlitteratur.
Madsen, B. (2001). Socialpedagogik. Lund: Studentlitteratur.

Madsen, B. (2006). Socialpedagogik- integration och inklusion i det moderna samhallet.
Lund: Studentitteratur.

Molin, M. (2004a). Delaktighet inom handikappomradet en begreppsanalys. Ur Gustavsson,
A. (red) Delaktighetens sprak. Lund: Studentlitteratur.

Marden, B., & Theliander, J. (2004). Perspektiv pa larande i utbildning och arbetsliv. Ur

Theliander, J. (red). Arbetsintegrerat larande. Lund: Studentlitteratur.

Nordenfelt, L. (2004). Aktivitet, delaktighet och ICF- en vetenskapsteoretisk grund. Ur
Gustavsson, A. (red) Delaktighetens sprak. Lund: Studentlitteratur.

Paulsson, J., & Ringsby Jansson, B. (2008). Boende och sociala sammanhang- fér manniskor
med funktionshinder. Ur Paulsson, J., & Ringsby, B. (red) Boende och sociala sammanhang-

for manniskor med funktionshinder. Malma&: Studentlitteratur.

Skaerbaek, E. (2012). Ansvar, anonymitet och kunskapsansprak. Ur Kalman, H., & L6vgren,
V. (red) Etiska dilemman: forskningsdelatagande, samtycke och utsatthet. Malma: Gleerup.

Séaljo, R. (2005). Larande i praktiken- ett sociokulturellt perspektiv. Stockholm: Nordstedts

akademiska forlag.

Thang, P- O. (2004). Om arbetsintegrerat larande. Ur Theliander, J. (red). Arbetsintegrerat

larande. Lund: Studentlitteratur.

39



Emma Persson & Sandra Tingvall Sop 10

Tideman, M. (2004). Lika som andra- om delaktighet och likvérdiga levnadsvillkor. Ur
Gustavsson, A. (red). Delaktighetens sprak. Lund: Studentlitteratur.

Trost, J. (2007). Enkatboken. 3 upplaga. Lund: Studentlitteratur.

Internet:
Blomberg, B. (2006). Inklusion en illusion?: Om delaktighet i samhallet fér vuxna personer

med utvecklingsstorning.(Doktorsavhandling). Umea: Socialt arbete. [Elektronisk]. Hamtad:
2013-04-16. http://umu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:144476

Molin, M. (2004b). Att vara i sarklass: om delaktighet och utanférskap i gymnasiesarskolan.
(Doktorsavhandling). Linkdping: Institutet for handikappvetenskap. [Elektronisk]. Hamtad:
2013-04-16. http://www.diva-portal.org/smash/record.jsf?searchld=3&pid=diva2:225487

SFS 1993:387. Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade. Stockholm:
Socialdepartementet. [Elektronisk]. Hamtad: 2013-04-04.
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-L agar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-1993387-
om-stod-och-ser_sfs-1993-387/.

Socialstyrelsen. (2011). Bostad med sarskild service och daglig verksamhet- En
forskningsoversikt.[Elektronisk] Hamtad: 2013-04-15.
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2011/2011-2-6

Vetenskapliga tidskrift
Blomberg, B, Widerlund, L & Lindgvist, A-M. (2010). Stéd och service till personer med

utvecklingsstorning: en studie om forandringar i Sverige och Finland mellan aren 1990-2010.
Socialvetenskaplig tidsskrift. Argang: 17. Nummer: 3-4. Sida. 289-304.

Dunér, A & Olin, E. (2011). En begynnande professionalisering Om gransarbete och
kompetenskrav inom funktionshindersverksamhet och @ldreomsorg. Socialvetenskaplig
tidsskrift. Argang: 18. Nummer: 4. Sida: 336-351.

Eriksson, L. (2010). Community development and social pedagogy: traditions for
understanding, mobilization for collective self-development. Oxford University Press and
Community Development Journal. 403-420. doi:10.1093/cdj/bsq008.

40


http://umu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:144476
http://www.diva-portal.org/smash/record.jsf?searchId=3&pid=diva2:225487
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-1993387-om-stod-och-ser_sfs-1993-387/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-1993387-om-stod-och-ser_sfs-1993-387/
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2011/2011-2-6

Bilagor

Informationsbrev

Vi heter Sandra Tingvall och Emma Persson. Vi laser sista aret pa socialpedagogiska
programmet pa Hogskolan Vast.

Syftet med var kandidatuppsats ar att ta reda pa och kartlagga hur socialpedagoger arbetar
med delaktighet och larande pa gruppbostader enligt Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Studien ska belysa hur delaktighet ar kopplat till larande i
vardagliga situationer for personer med olika funktionshinder. Med vardagliga situationer

menar Vi hur socialpedagogen arbetar med brukaren i olika situationer pa boendet.

Vi kommer att anvénda oss av ar enkater som ska sammanstallas genom kodning och
tematisering. Vi kommer att utga fran teorier om socialpedagogik, delaktighet och larande for

personer med intellektuella funktionshinder.

Vi kontaktar dig pa grund av att du ar socialpedagog pa ett boende enligt LSS. Vi ser gérna att
du deltar i var studie. Din medverkan innebér att du kommer svara pa en enkat med mestadels
oppna svarsalternativ om din roll som socialpedagog med fokus pa larande och delaktighet
och hur du definierar socialpedagogiskt forhallningssatt. Att medverka i undersokningen ar
frivilligt. Det insamlade materialet kommer att forvaras utan att obehoriga har mojlighet att
lasa det. Vi kommer i storsta man arbeta for att du ska vara s anonym det gar och for att du

inte ska bli igenkénd.

Informationen vi far in kommer endast att anvandas i denna studie och kommer déarefter att

forstoras.

Om du vill kontakta oss kan du na oss pa foljande:

Emma Persson Telefonnummer Mailadress
Sandra Tingvall Telefonnummer Mailadress
Handledare:

Elsebeth Fog Telefonnummer Mailadress
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Enkat

1.

Vilken utbildning har du?

[ ] Socialpedagog

[ 1 Annat, Vad?

Studieort?

2. Vilket ar blev du klar med dina studier/tog examen?

3. Hur lange har du arbetat som socialpedagog pa en gruppbostad som lyder under LSS?

4. Hur manga timmar av din arbetstid i manaden laggs pa socialpedagogiskt arbete?

5. Hur ser du pa din roll som socialpedagog? Beskriv garna!

6. | vilken aldersgrupp befinner sig brukarna pa boendet?

7. Beskriv hur en dag pa boendet ser ut och vilka arbetsuppgifter du utfor?

8. Vad innebar ett socialpedagogiskt forhallningsatt for dig?

9. Hur arbetar du utifran ett socialpedagogiskt forhallningssatt?

10. Vad innebér delaktighet i vardagen for dig? Ge exempel!

11. Hur arbetar du/ ni med delaktighet i vardagen i verksamheten? Ge exempel!

12. Hur delaktig ar brukaren i utférandet av de olika stodinsatserna som ges?

13. Hur delaktig &r brukaren i utférandet av den individuella malplanen som gors?

14. Vad innebér begreppet larande i vardagen for dig? Ge exempel!

15. Hur arbetar du/ni med begreppet larande i vardagen i verksamheten? Vilka verktyg
anvander ni for att framja brukarens larande? Ge exempel!

16. Hur ser du pa brukarens delaktighet kopplat till larande i vardagen? Ge exempel!

17. Skulle du/ ni vilja arbeta pa ett annat sétt med begreppen delaktighet och larande i
vardagen an du/ni gor idag i verksamheten? Utveckla garna!

18. Hur arbetar du med brukarens sjalvstandighet? Vad ar malet med insatserna enligt dig
som socialpedagog?

19. Tycker du att det ar okej att vi kontaktar dig igen om vi behdver ha mer information
antingen i form av intervju eller kompletterande enkét?

()Ja

() Nej

Tack for din medverkan!

Sandra & Emma
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Dokumentbeteckning Dnr/Dokument ID
XX Stad Socialpedagogens uppdrag
Antaget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning Datum/Version/Er
XXXXX XXXXX satter
Syfte
Tydliggdra yrkesroll och uppdrag for socialpedagoger inom OFF.
Galler for
XXXXX
Referensdokument

Verksamhetsidé for OFF. Kompetensprofil socialpedagog. Social dokumentation.

Ansvar och genomfdérande
Socialpedagog.

Uppfdljning
I det systematiska arbetsmiljOarbetet, i socialpedagogernas interna nétverk.

Socialpedagogens uppdrag

- Verka for att malen i Trollhéttans Stads MRP uppfylls.

- Planera, utveckla, leda och utvardera det pedagogiska arbetet, i samverkan med chef
och 6vrig personal.

- Vara pedagogisk handledare/vagledare till samtliga personal i vardagsarbetet.

- Ansvara for att i verksamheten utveckla ett reflekterande arbetssatt.

- Planera och leda pedagogiska konferenser.

- Ansvara for att utveckla forum for brukarinflytande.

- Pauppdrag av chef utféra uppgifter inom andra verksamheter utanfor arbetsenheten.

- Utveckla pedagogiska metoder och strategier.

- Vara lojal mot uppdraget.
Kritiska uppgifter:

- Ansvara for att en individuell malplan erbjuds till brukaren.
o Socialpedagogen ska ge stod till kontaktpersonalen i att formulera métbara mal, finna
metoder och strategier for att dessa mal ska bli uppfyllda samt vara delaktig i
utvarderingen.

- Ansvara for social dokumentation.
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O

Socialpedagogen ska enligt gallande riktlinjer ansvara for att social dokumentation

upprattas for varje brukare i verksamheten.

- Utveckla natverksarbete.

O

Socialpedagogen ska skapa forutsattningar for brukaren att utveckla sitt sociala
natverk, samt fa mojlighet till fritidsaktiviteter och kontakter med samhéllet.

- Varaen forebild i vardagsarbetet.

O

Socialpedagogen ska utifran en helhetssyn vara en reflekterande yrkespraktiker i
vardagsarbetet som har ett medvetet forhallningssétt och ett syfte med det man gor.
Vara en barare av vara vardegrunder.

Skapa engagemang, motivera och inspirera medarbetare.

44



Kompletterande Intervjufragor.
Socialpedagogen:
1. Vad innebér det att du som socialpedagog har ett ansvar 6ver den sociala
dokumentationen?
2. Vad innebér ditt ansvar 6ver de pedagogiska moten som enligt riktlinjerna sker
kontinuerligt?
3. Hur sker planeringen infor dessa pedagogiska moten?

4. ”Pauppdrag av chef utfora uppgifter inom andra verksamheter utanfor arbetsenheten’

Vad menas med detta? Hur arbetar du som socialpedagog for att uppfylla malet?

Enhetschefen:

5. 7Pa uppdrag av chef utfora uppgifter inom andra verksamheter utanfor arbetsenheten”
Vad menas med detta? VVad kan det vara for uppdrag du som chef delegerar vidare till
socialpedagogerna?

6. Vad ar socialpedagogernas uppdrag enligt dig som chef?

7. Tycker du att socialpedagogerna kan arbeta pa ett annat satt an idag for att uppna
malet?

8. Hur sker feedbacken till er enhetschefer av hur socialpedagogerna uppfyller det

socialpedagogiska uppdraget?
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